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1. Название практики.
Проведение открытого Конкурса для слабовидящих и незрячих пользователей библиотеки «Мой друг – компьютер».

2. Проблема, на решение которой направлена практика (суть проблемы и ее актуальность). 
Ещё недавно понятие "библиотека" тесно связывалось  с книжными полками, тишиной читального зала, а для читателей специальных библиотек для слепых - с необходимостью ходить по городу со здоровенными сумками, наполненными брайлевскими книгами и кассетами.
  Однако за последнее время содержание понятия "библиотека" существенно изменилось. Сегодня людей, пользующихся услугами библиотеки, называют уже не читателями, а пользователями библиотек. Это означает, что современная библиотека сегодня предполагает нечто большее, чем хранение, каталогизацию и выдачу книг. Сегодня медленная адаптация к внедрению и использованию информационных технологий приводит к утрате, сдерживает обновление и наносит вред имиджу библиотеки: библиотека не может более оцениваться как «бескомпьютерное» учреждение. 
 
3. Целевая аудитория.
Незрячие и слабовидящие пользователи Башкирской республиканской специальной библиотеки для слепых

4. Цели, на достижение которых направлена практика, и решаемые посредством данной практики задачи
Цели конкурса – повышение образовательного и культурного уровня незрячих и слабовидящих пользователей библиотеки с помощью современных информационных технологий и средств; 
– обеспечение инвалидам по зрению возможностей освоения и применения компьютерных технологий как средства повышения их социально-бытовой самостоятельности, преодоления информационной и социальной изолированности и тем самым повышения качества жизни. 
      Задачи Конкурса: 
 – популяризация компьютерных знаний для широкого внедрения современных средств информационных технологий в повседневную жизнь незрячих людей; 
 – расширение кругозора и границ общения незрячих людей с инвалидами других категорий и здоровыми людьми посредством сети Интернет; 
 – содействие реабилитации и адаптации людей с нарушениями зрения; 
- демонстрация навыков работы в среде Windows; владение пакетом Miсrosoft office (Word); владение программой речевого доступа  «JAWS»; умения пользоваться ресурсами сети Интернет, электронной почтой, средствами голосового общения (программой скайп). 

5. Необходимые материальные ресурсы. Опишите необходимые для реализации практики оборудование, помещение, расходные материалы и т.п., а также источник их получения.
Для реализации проекта специальная библиотека расположила информацию о проведении открытого конкурса на сайте библиотеки и в звуковом варианте на автоинформаторе, издала шрифтом Брайля буклеты о проведении Конкурса. Конкурс проводился в отделе организации досуга Башкирской республиканской специальной библиотеки для слепых, зал имеет вместимость на 60 посадочных мест. Для проведения конкурса в зале были установлены  четыре компьютера с программой речевого доступа и выходом  в Интернет. Оборудование было предоставлено специальной библиотекой.  Согласно Положению конкурса, был предусмотрено награждение победителей. Призовой предоставлен Башкирской республиканкой организацией общества слепых. 

6. Необходимое кадровое обеспечение. Опишите количество и качественный состав исполнителей, реализующих практику.
Исполнители проекта – сотрудники Башкирской республиканской специальной библиотеки для слепых и Башкирской республиканской организации общества слепых.
Руководитель проекта – Бадретдинов Фанур Инсафетдинович, редактор тифлоиздательоского отдела ГБУК РБ БРСБС, инвалид по зрению 3 группы.
Исполнители проекта: Кучербаева Ирина Николаевна, заместитель директора ГБУК РБ БРСБС, Бычкова Антонина Владимировна, специалист БРО ВОС, Давлетханова Назиля Мазгаровна, зав. тифлоиздтельским отделом ГБУК РБ БРСБС, Бессольцев Вадим Владимирович, звукооператор тифлоиздательоского отдела ГБУК РБ БРСБС, инвалид по зрению 2 группы.

7. История возникновения и развития практики. Кратко опишите предпосылки возникновения практики, с чего эта практика начиналась и как развивалась.
 	Государственное учреждение культуры Башкирская республиканская специальная библиотека для слепых – единственная библиотека в республике, которая специализируется на обслуживании особых групп пользователей, являясь информационным, образовательным и культурным центром по реализации прав граждан на свободный и равноправный доступ к информации.    
 Библиотека тесно сотрудничает с Башкирской республиканской организацией Всероссийского общества слепых, Центром психологической поддержки детям, семье и молодежи, Домом творчества инвалидов, с организациями и учреждениями реабилитационной сферы, Министерством труда и социальной защиты населения Республики Башкортостан, воспитательными и образовательными учреждениями, работающими с инвалидами.
 Башкирская республиканская специальная библиотека для слепых в числе 69 других специальных библиотек Российской Федерации обслуживает инвалидов по зрению и инвалидов других категорий, для которых создаются комфортные условия для безбарьерной среды со специальными фондами на различных носителях информации и специальным оборудованием. Имея широкую сеть подразделений по всей республике (3 филиала в гг. Белебей, Стерлитамак, Белорецк, 50 пунктов выдачи при первичных организациях ВОС, детских домах и интернатах, муниципальных библиотеках), библиотека обслуживает более 5-ти тысяч читателей в год. Для инвалидов по зрению, которые по состоянию здоровья не могут посещать библиотеку, функционирует надомный и заочный абонементы. Заочным абонементом может воспользоваться инвалид любого населенного пункта республики, надомный абонемент обслуживает жителей г. Уфы ежедневно библиотечным транспортом. В течение 20 лет в тифлоиздательском отделе  издаются книги (учебники, учебные пособия, художественная литература) на   компакт-дисках, флешкартах и по системе Брайля для людей с ограничениями  жизнедеятельности.
Одной из форм деятельности современной библиотеки является информационное обслуживание пользователей в режиме удаленного доступа через   веб-сайт библиотеки, позволяющего улучшить уровень обслуживания читателей за счет оперативности и своевременности получения информации. Веб-сайт БРСБС функционирует с 2002 г., регулярно обновляется, предоставляет демоверсии издаваемых библиотекой аудиокниг, полные тексты журнала «Заман» и библиографических пособий, с 2010 г. на сайте в звуковом режиме доступен автоинформатор.   С 2013 года       сайт доступен незрячему пользователю в двуязычном звуковом формате.  У сайта библиотеки есть еще одна особенность: сегодня,  не приходя в библиотеку, на сайте   из базы аудиокниг незрячий пользователь в режиме паролевого доступа может скачать "говорящую" книгу для прослушивания на тифлофлешплеере.
        В разные годы в библиотеке для слепых велись и по настоящее время ведутся курсы по обучению инвалидов по зрению   компьютерной грамоте.  В настоящее время, с внедрением в библиотеке новых компьютерных технологий, созданы специализированные автоматизированные  рабочие места как для сотрудников-инвалидов по зрению, так и для пользователей.  В помощь людям с ограничениями зрения функционирует компьютерный зал с 5-ю персональными компьютерами, оснащенными программой экранного доступа «JAWS» с синтезом речи на русском языке, где можно бесплатно обучаться основам компьютерной грамотности с преподавателем, инвалидом по зрению 3 группы по разработанной им программе. С целью выявления и привлечения к чтению новых читателей библиотека  разрабатывает и издает информационные буклеты, располагает необходимую информацию на веб-сайте библиотеки www.brbsb.ru,  привлекает к освещению деятельности библиотеки СМИ.
  Обучение по определенной программе дает возможность незрячему человеку самостоятельно читать художественную литературу, пользоваться профессиональными и научно-познавательной изданиями,  вести деловую и личную переписку и, в конечном итоге,   быть   конкурентоспособным  на рынке труда.   Владение навыками  компьютерной  грамотности позволяет   людям с проблемами зрения  воспользоваться государственными услугами в электронном виде, которые активно внедряются в России и в частности в Республике Башкортостан.

8. Описание деятельности в рамках практики. Опишите, что именно и в каком порядке делается 
Учитывая многолетний опыт обучения инвалидов по зрению основам компьютерной грамотности на компьютерных курсах и на дому, Башкирская республиканская специальная библиотека для слепых и Башкирская республиканская организация Всероссийского общества слепых в феврале 2016 года объявили о  проведении открытого Конкурса для слабовидящих и незрячих пользователей библиотеки «Мой друг – компьютер» (Приложение 1). 17 февраля был проведен первый дистанционный этап конкурса. Заключительный тур открытого конкурса «Мой друг – компьютер» прошел 5 апреля в Башкирской республиканской специальной библиотеке для слепых (Приложение 2). 
В заключительном туре конкурса приняли участие восемь финалистов, положительно справившиеся с предыдущими заданиями конкурса. Участникам были представлены пять заданий по сохранению и переименованию файла в заданную папку с переименованием папки; в найденном файле на компьютере произвести правку известного отрывка из поэмы А.С. Пушкина «Руслан и Людмила» и сохранить исправленный файл в своей папке; найти в сети Интернет заданную информацию и сохранить ее в своей папке; произвести определенные настройки компьютера и электронной почты, произвести отправку своего исполненного задания на адрес электронной почты жюри.
В конкурсе приняли участие активные пользователи нашей библиотеки, как из города Уфы, так и из городов республики. Возрастной ценз участников от 12 до 60 лет.
После выполнения всех заданий, члены жюри проверили выполненные задания и единогласно объявили победителей конкурса. Ими стали:
1 место - Галиахметов Константин
2 место - Абзгильдин Рустем
3 место - Бондаренко Артем
В числе победителей конкурса самый молодой   читатель Бондаренко Артем ему 12 лет, уже в своем возрасте он владеет компьютером на уровне грамотного пользователя, что помогает ему пользоваться электронными ресурсами в сети Интернет, в том числе ресурсами сайта Башкирской республиканской специальной библиотеки для слепых.
За активное участие решением жюри поощрены все участники конкурса.

9. Основные результаты реализации практики. Опишите количественные и качественные результаты, достигнутые в рамках практики (обязательно укажите, какую пользу приносит практика целевой аудитории). Возможности дальнейшего развития практики. 
Реализация данного этапа проекта позволит решить важный и значимый вопрос в развитии библиотечного дела и осуществить задачи по дальнейшему развитию корпоративных  электронных информационных ресурсов библиотеки в сети Интернет, сохранению культурного наследия и обеспечению к нему доступа  людей, не способных читать плоскопечатные тексты.
Владение компьютерными технологиями на уровне уверенного пользователя даст незрячим и слабовидящим пользователям  широкие возможности для получения образования в вузах, ссузах и  их последующего трудоустройства, таким образом, обеспечивая их конституционное право на образование, независимо от социального положения, возраста, национальности, физического состояния, расширить круг привычных инвалиду специальностей (массажист, историк, музыкант) новыми современными, ликвидными на рынке труда. Инвалид может занять достойное место, работая диспетчером, например, в области услуг такси, с риэлторскими, библиотечными, телефонными и иными базами данных, вести складской учет. Также они могут заниматься поисками информации и рекламными рассылками, эффективно работать в сфере изготовления фонограмм. Широкие  возможности открывает для незрячих пользователей Интернет: получение дистанционного образования, работа с электронной почтой и интернет-рассылками, с лентами новостей, голосовое общение on-line, работа на электронных биржах, в электронных магазинах, прослушивание и просматривание теле-радиоканалов и прослушивание аудиокниг.
Получая навыки работы на ПК посредством слуха, незрячий и слабовидящий пользователь   получает возможность наиболее эффективно реализовать свои творческие возможности, интеллектуальный и профессиональный потенциал. 
Специальная библиотека будет и впредь проводить подобные конкурсы. 


















Приложение 1
 
Уважаемые участники открытого конкурса «Мой друг – компьютер»
Предлагаем вам задания первого дистанционного этапа конкурса. Внимательно прочитайте каждое задание и попытайтесь в течение дня с момента получения и до 17 часов выполнить их, а затем отправить по адресу abonement@brsbs.ru. Ответы, пришедшие после 17 часов, не будут засчитаны. У вас должно получиться два письма: в первом результаты трех первых заданий, а во втором – четвертого. В теме обоих писем обязательно указывайте свою фамилию и имя. 
I задание
1. Сохраните вложение, прикреплённое к полученному сообщению, как документ.
2. Внимательно прочитайте текст. Он составлен из разных кусочков. Отредактируйте текст, помещённый во вложение, таким образом, чтобы в результате получилось два стихотворения.
3. Исправьте имеющиеся в тексте ошибки.
4. Поместите результат своего труда в тело созданного  сообщения и   отправьте в адрес жюри.
II задание
1. Создайте текстовой файл Miсrosoft Word. Напишите в нем текст стихотворения А. С. Пушкина «Узник». Отформатируйте это стихотворение следующим образом: шрифт Times New Roman, размер 18, курсив, полужирный. Подпишите полученный файл своей фамилией,  прикрепите к письму и отправьте в адрес жюри. 
III задание
1. Найдите  на сайтах интернет-магазинов информацию о тифлофлешплеерах. 
2. Информацию о трёх понравившихся моделях скопируйте, поместите в текстовый документ и отправьте почтовым вложением в адрес жюри.
3. Информация должна содержать в себе контакты магазина, стоимость тифлофлешплеера и его описание.
IV задание
1. Задание состоит из двух уровней сложности. При выполнении более сложного уровня вы получите дополнительные баллы.
2. Скачайте и составьте подборку из  3-4 аудио-файлов с песнями о любви
3. Создайте с помощью специальных программ музыкальную нарезку  на 5 минут из трёх или более песен на тему любви.

Система начисления баллов:

1 задание – 4 балла
2 задание – 5 балла
3 задание – 9 баллов
4 задание – 3 и 6 баллов 
Приложение 2

УТВЕРЖДАЮ                                                УТВЕРЖДАЮ 
Председатель БРО ВОС                                 Директор ГБУК РБ Башкирская 
____________Ю.Н.Акшенцов                        республиканская специальная  
библиотека для слепых  
                                                                           ________________А.Р.Аминева 
 

ПОЛОЖЕНИЕ 
о проведении открытого Конкурса для слабовидящих и незрячих пользователей библиотеки 
«Мой друг – компьютер» 
 
1. Общие положения 
1.1. Настоящее Положение регламентирует порядок проведения открытого Конкурса компьютерной грамотности среди незрячих и слабовидящих пользователей библиотеки, владеющих ПК (далее - Конкурс). 
1.2. Конкурс носит публичный характер и проводится на условиях открытости и гласности.  
1.3. Соучредителями Конкурса являются ГБУК РБ Башкирская республиканская специальная библиотека для слепых и ООО Башкирская республиканская организация ВОС. 
2. Цели и задачи Конкурса 
 2.1. Цели конкурса – повышение образовательного и культурного уровня незрячих и слабовидящих пользователей библиотеки с помощью современных информационных технологий и средств; 
– обеспечение инвалидам по зрению возможностей освоения и применения компьютерных технологий как средства повышения их социально-бытовой самостоятельности, преодоления информационной и социальной изолированности и тем самым повышения качества жизни. 
2.2. Задачи Конкурса: 
 – популяризация компьютерных знаний для широкого внедрения современных средств информационных технологий в повседневную жизнь незрячих людей; 
 – расширение кругозора и границ общения незрячих людей с инвалидами других категорий и здоровыми людьми посредством сети Интернет; 
 – содействие реабилитации и адаптации людей с нарушениями зрения; 
- демонстрация навыков работы в среде Windows; владение пакетом Miсrosoft office (Word); владение программой речевого доступа  «JAWS»; умения пользоваться ресурсами сети Интернет, электронной почтой, средствами голосового общения (программой скайп). 
3.  Условия, порядок организации и проведения конкурса 
 3.1. В конкурсе принимают участие все желающие инвалиды по зрению, проживающие в г. Уфе и РБ, владеющие навыками пользования компьютера на уровне  начинающего пользователя, имеющие электронную почту. 
3.2. Конкурс проводится в два этапа: 
1 этап – отборочный, дистанционный. Задания рассылаются по электронной почте, на их выполнение дается конкретное время. Выполненные задания также отправляются по почте для проверки Жюри конкурса. 
 2 этап – очный. На него приглашаются участники первого этапа, набравшие наибольшее количество баллов. 
 3.3. Для подготовки и проведения  Конкурса формируется организационный комитет и Жюри, в состав которых  входят представители Библиотеки, специалисты по работе с инвалидами. См. Приложение № 1 
 3.4. Участники Конкурса выполняют задания первого этапа одновременно в течение одного дня. Дата и время проведения первого этапа будут указаны дополнительно.  
3.5. Подсчет результатов ведется путем суммирования баллов за каждое правильно выполненное задание с учетом времени, затраченного на выполнение всех заданий.  
3.6. Члены жюри Конкурса выполняют следующие функции: доводят информацию о Конкурсе до потенциальных участников, проводят Конкурс, подводят итоги, награждают участников Конкурса, освещают ход и результаты Конкурса.  
3.7. Иногородние участники Конкурса, вышедшие во 2 этап, проезд в Уфу и обратно, проживание и питание оплачивают за свой счет 
 
4. Подведение итогов Конкурса 
4.1. Победители Конкурса определяются на втором очном этапе, который состоится в помещении БРСБС. Дата и время будут сообщены дополнительно 
4.2. По итогам Конкурса членами жюри составляется Протокол.  
4.3. Победители Конкурса определяются по количеству набранных баллов согласно Протоколу.  
4.4. Претензии участников по результатам подведения итогов дистанционного и очного туров предъявляются в письменном виде в адрес Жюри Конкурса 
4.5. Участники Конкурса, занявшие призовые места, награждаются памятными сувенирами и дипломами победителей.  
 
5. Порядок финансирования Конкурса 
5.1. Финансирование Конкурса осуществляется за счет привлечения спонсорских средств физических и юридических лиц. 
 
Приложение № 1 
 
Состав Оргкомитета открытого конкурса «Мой друг – компьютер» 
 
1. Аминева А.Р. –директор БРСБС 
7. Акшенцев Ю.Н. – председатель БРО ВОС 
7. Кушнерук О.И.- зам. директора ЮРСБС 
7. Кучербаева И.Н. – заведующая ИМО 
7. Тикеева Р.Н. – заведующая отделом обслуживания БРСБС 
7. Мусина С.В. –председатель молодежного совета Уфимской ГМО БРО ВОС 
7. Бычкова Г.И. – председатель Уфимской ГМО БРО ВОС 
 
 Состав Жюри открытого  Конкурса «Мой друг – компьютер» 
 
7. Пантелеева В.Н. – заместитель директора БРСБС 
7. Аглиуллин Р. М. – заведующий отделом информационных технологий БРСБС 
7. Бадретдинов Ф. И. – специалист отдела информационных технологий БРСБС 
7. Евдищенко Г. А. – главный библиотекарь отдела информационных технологий БРСБС 
7. Мансуров И. А. – заместитель директора ДТИ 
7. Гильманшин Р. Р.  – активный читатель 
7. Камалетдинов В.В. – программист БРСБС  
Приложение 3
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