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Программа курса обучения детей с нарушением зрения основам работы на ПК с использованием программы экранного доступа JAWS
Выполнила Ходюк Е.В.
Введение

1. Общие сведения

Дисциплина: информатика

Класс обучения: 5-9 Средней школы

Количество часов: :70 часов

2. Пояснительная записка
В настоящее время умение работать на компьютере стало частью информационной культуры и необходимо каждому человеку. Компьютер значительно расширяет наши возможности. Чем раньше человек начнёт осваивать работу на компьютере, тем эффективнее он будет включаться в информационные процессы, происходящие в обществе. Эти идеи становятся особенно актуальными, когда речь идёт об обучении детей с глубокой патологией зрения. Одна из наиболее острых проблем, с которой приходится сталкиваться таким ребятам, - это проблема информационного обмена. Трудности обусловлены преимущественной ориентацией общественной практики на визуальное восприятие информации и имеют две стороны: обеспечение доступа к информации и представление выходной информации (результаты труда незрячего) в общепринятой форме. Грамотное использование компьютерных тифлотехнологий (от греч. typhus – слепой) помогает решать эту проблему. Умение эффективно работать на компьютере позволяет использовать его во всём учебном процессе, а также в дальнейшей профессиональной деятельности.
В связи с этим начинать обучать ребёнка работе на к омпьютере необходимо уже в школе.
Компьютерные тифлотехнологии базируются на комплексе аппаратных и/или программных средств, обеспечивающих доступное для восприятия незрячих и слабовидящих представление компьютерной информации (в рельефно-точечной (традиционным для незрячих шрифтом Брайля) и/или речевой форме), и позволяют им самостоятельно работать на обычных персональных компьютерах с программами общего назначения (MS Word, Firefox и др.), получая обычные пользовательские возможности. При этом для грамотного применения компьютерных тифлотехнологий необходимо усвоение целостной системы знаний и навыков, включающей как общую информационную культуру, так и специальную часть, связанную с использованием тифлосредств. 

Рабочий процесс незрячего пользователя имеет несколько принципиальных отличий: невозможность полноценного применения мыши (основным рабочим инструментом является клавиатура), а также замена изображения на экране монитора, обеспечивающего возможность целостного обзора, на последовательность сообщений, выводимых на синтезатор речи или брайлевский дисплей. При этом целостная информационная модель рабочей ситуации не имеет материального носителя, существуя только в представлении пользователя.
Эти особенности обусловили создание специального курса, который, несмотря на то, что направлен на освоение работы с программами общего назначения (MS Word, Firefox и др.), строится на основе методик, учитывающих тифлоспецифику, а также включает освоение и специфичных приёмов работы с использованием тифлосредств.
В основе данной программы лежит учебная программа дисциплины "Основы работы на ПК с использованием программы экранного доступа JAWS" для студентов с глубокими нарушениями зрения, разработанная коллективом тифлоинформационного центра ННГУ им. Лобачевского.
основные задачи курса:
· формирование представления об основных элементах графического интерфейса Windows и навыков работы с ними с помощью тифлосредств;

· освоение основных навыков работы с текстом в MS Word;

· освоение применения сканера и программы распознавания текста FineReader для обеспечения доступа к плоскопечатной информации;

· формирование навыков работы в программе Skype;

· формирование навыков работы с информационными ресурсами Интернет (получение информации с сайтов и использование электронной почты);

· знакомство с возможностями управления некоторыми параметрами невизуального интерфейса с помощью настроек операционной системы и программы JAWS.
Организация обучения. Методы и формы обучения
1. Курс преподаётся очно в рамках дополнительного образования в объёме 1 час в неделю.
2. В случаях, когда ученик находится на домашнем обучении, занятия могут проходить дистанционно за исключением первых двух уроков и тех, которые предполагают работу с периферийными устройствами (принтер, сканер, микрофон и др.).

3. При изложении материала возможно широкое применение аналогий. Например, при изучении меню и подменю удобно провести аналогию с меню в ресторане: меню – это все блюда, предлагаемые в ресторане, подменю – это, например, салаты.
4. В практические занятия целесообразно включать дидактические игры. Например, для закрепления материала о типах файлов можно создать папку с файлами, имеющими одинаковые имена, но созданные в разных программах и, соответственно, имеющие разные расширения, и предложить ребенку подумать и определить, что скрывается в каждом файле (веселая песенка, интересный рассказ или таблица).

5. Для создания наглядного представления о графическом интерфейсе Windows (кнопках, ярлыках, диалоговых окнах и др.), а также списках и таблицах необходимо рассказывать, как выглядят эти объекты. Кроме того,  целесообразно показать ребенку их рельефное изображение.

Планируемые результаты обучения
В результате обучения ученик

· Имеет представление о компьютере как об универсальном быстродействующем инструменте, помогающем человеку в его информационной деятельности;
· Уверенно ориентируется в рабочей среде;

· Выполняет операции с файлами, папками и ярлыками;

· Знает принципы работы в наиболее распространённых приложениях: "Блокнот", "Калькулятор", MS Word, Mozilla Firefox, Outlook Express, Skype, Fine Reader, Windows media player и др.
· Умеет набирать текст, форматировать его в соответствии с заданными параметрами, умеет работать с принтером;
· Умеет сканировать плоскопечатный текст и обрабатывать  его средствами программы Fine Reader;
· Умеет работать с информационными ресурсами Internet, с электронной почтой, а также в программе Skype;

· Настраивает параметры Windows и программы JAWS с учётом своих потребностей;
· Владеет терминологией по предмету.
Формы, методы, инструментарий контроля образовательных достижений учащихся
Предполагается оценивание учеников на практических занятиях по результатам деятельности.

Материально-техническое оснащение курса.

 Для работы в курсе требуется следующее программное обеспечение:

· Операционная система Microsoft Windows;

· Офисный пакет приложений Microsoft Office;

· Веб-обозреватель Mozilla Firefox;

· Skype (версии 5.0 и выше);
· Fine Reader;

· Windows media player;

· Программа экранного доступа JAWS (версии 8 и выше) компании Freedom Scientific (США) с российской локализацией ООО «Элита групп».

Содержание дисциплины
70 часов

Раздел I. Знакомство с компьютером (12 часов).
1.1. Что такое компьютер (понятие, системный блок, устройства ввода/вывода, включение/выключение, техника безопасности при работе на компьютере).
1.2. Знакомство с клавиатурой (группы клавиш, русская и латинская раскладки, правильная постановка рук). 
1.3. Программа экранного доступа JAWS (назначение, знакомство с различными синтезаторами речи, запуск, выгрузка).
1.4. Рабочий стол в реальном и виртуальном мире (понятие, внешний вид, ярлыки, значки, функции ярлыков и значков, перемещение по ним, горячие клавиши JAWS).
1.5. Панель задач (внешний вид, значки, горячие клавиши JAWS).
1.6. Меню "Пуск" (понятие меню и подменю, назначение, открытие/закрытие, внешний вид, перемещение по меню, запуск приложений из главного меню).

1.7. Знакомство с окном диалога на примере диалога завершения работы (назначение диалога, внешний вид диалогового окна, элементы управления в диалоге, клавиши JAWS для работы в диалоге, многостраничный диалог).

Раздел II. Файловая система (8 часов). 

2.1. Окно документа на примере окна документа "Блокнот" (внешний вид, строка заголовка, линейка меню, горячие клавиши JAWS).

2.2. Имя и тип файла (количество и тип символов в имени файла, различные типы файлов, расширения).

2.3. файлы и папки (реальные и виртуальные папки, программа "Проводник", окно "Мой компьютер", перемещение по файловой системе).

2.4. Операции с папками и файлами (создание, копирование, перемещение, удаление файлов и папок, работа с "корзиной", переключение между окнами (многозадачность windows на примере параллельной работы в программах "калькулятор" и WordPad), горячие клавиши JAWS).

Раздел III. Основы редактирования (18 часов).

3.1. Знакомство с текстовым процессором Microsoft Word (факты из истории книгопечатания, назначение и возможности текстового редактора, внешний вид окна документа, его элементы, обеспечение читабельности текста WORD программой JAWS).

3.2. Работа с фрагментом текста (ввод и редактирование, горячие клавиши JAWS для чтения текста, перемещения по тексту, выделения текста, режим расширенного выбора, копирование, перемещение, удаление символов, слов, предложений, абзацев).

3.3. Форматирование элементов текста (основные свойства символа, абзаца, внешний вид текста, имеющего различные параметры; особенности редактирования текста, шрифт которого отформатирован; назначение некоторых свойств абзаца (выравнивание, отступ)).

3.4. Рациональные приемы работы с текстом (использование контекстного меню, горячих клавиш, команды "найти" и "перейти").

3.5. Знакомство со списком (виды списков, внешний вид, три способа создания списка, форматирование списков).
3.6. Работа с таблицей (внешний вид, создание, параметры таблицы, горячие клавиши JAWS).

3.7. Обзорное знакомство со сносками и колонтитулами, расстановка переносов.

3.8. Проверка правописания. 

3.9. Подготовка документа для печати (номера страниц, оглавление; диалог печати, работа с принтером, техника безопасности при работе с принтером).

Раздел IV. Microsoft Excel (7 часов).

4.1. Знакомство с программой Microsoft Excel (внешний вид документа, обзор возможностей, навыки ориентировки в таблице, переход между листами книги, примеры использования электронных таблиц).
4.2. Ввод данных (организация информации в виде таблицы, типы данных, формат ячейки, столбца, строки, добавление, перемещение, копирование и удаление фрагментов таблицы, использование автоматического заполнения ячеек).
4.3. Формулы (ввод формул в ручную  и через меню "вставка функции", категории функций).
4.4. Построение диаграмм (ввод данных, выделение диапазона, типы диаграмм, их внешний вид).
Раздел V. Работа с информационными ресурсами Интернет (9 часов).

5.1. Знакомство с Интернет (история создания и развития сети Интернет, лока
льная сеть, знакомство с интернет-обозревателем Мазила (fire fox)).

5.2. Веб-страница (внешний вид, адрес, особенности оформления, элементы веб-страниц (ссылки, заголовки разных уровней, таблицы, списки, кнопки, фреймы, строки ввода), горячие клавиши JAWS для работы с веб-страницами, создание и использование ориентиров).

5.3. Знакомство со специализированными сайтами для незрячих и слабовидящих (www.tiflocomp.ru - компьютерные технологии для незрячих и слабовидящих. www.integr.org - клуб незрячих пользователей компьютера "Интеграция". www.unn.runnet.ru/tiflo - тифлоинформационный центр ННГУ им. Н.И. Лобачевского).

5.4. Поиск информации в Интернет (знакомство с сайтами www.yandex.ru, www.rambler.ru, www.google.ru; формулирование задания на поиск, просмотр результатов поиска).
5.5. Работа с папкой "избранное" (сохранение Веб-страниц, упорядочивание "избранного", открытие Веб-страниц из меню "избранное").
5.6. Работа с электронной почтой (создание и использование почтового ящика; программа Outlook Express; элементы письма (адресат, тема, текст, прикрепленные файлы), отправка и получение писем, адресная книга, вход в почтовый ящик с чужого компьютера).
Раздел VI. Работа в программе Skype (4 часа).

6.1. Знакомство с программой Skype (внешний вид окна, возможности, микрофон и камера, регистрация, изменение личных данных).

6.2. Использование Skype (звонки и видеозвонки, чат, поиск людей в Skype; настройки Skype, горячие клавиши JAWS).

6.3. Другие возможности Skype.

Раздел VII. Работа со сканером (4 часа).
7.1. Обзор возможностей программы Fine Reader (сканирование и распознавание печатных материалов, распознавание текстов в формате PDF, передача отсканированных документов во внешние приложения).
7.2. Работа в программе Fine Reader. Настройки сканера, сканирование и распознавание текста, сохранение результатов сканирования, правила работы со сканером).
Раздел VIII. Прослушивание звуковых файлов (2 часа).

Программа Windows media player (внешний вид окна, линейка меню, настройки, панель инструментов, прослушивание, добавление файлов в библиотеку, создание списков воспроизведения).
Раздел IX. Элементы настройки JAWS и Windows (3 часа).

9.1. Некоторые настройки программы JAWS (контекстное меню, параметры; диспетчер конфигурации).

9.2. Некоторые полезные незрячему пользователю настройки среды Windows (панель управления Windows; настройка запуска приложений по "горячим" клавишам; настройка программ по умолчанию).

Итоговое повторение курса (3 часа).
Информатика

Планирование курса

	№ п/п
	Содержание учебного материала
	Количество часов
	

	1
	2
	3
	4

	
	Раздел I.
Знакомство с компьютером
	12
	

	1
	Что такое компьютер. Понятие. Системный блок, устройства ввода/вывода. Включение/выключение. Техника безопасности при работе на компьютере.
	
	

	2
	Знакомство с клавиатурой. Группы клавиш. Русская и латинская раскладки. Правильная постановка рук.
	
	

	3
	Практическое занятие №1
	
	

	4
	Программа экранного доступа JAWS. Назначение. Знакомство с различными синтезаторами речи. Запуск, выгрузка.
	
	

	5
	Рабочий стол в реальном и виртуальном мире. Понятие. Внешний вид. Ярлыки, значки. Функции ярлыков и значков.
	
	

	6
	Рабочий стол в реальном и виртуальном мире. Перемещение по элементам рабочего стола. Горячие клавиши JAWS.
	
	

	7
	Панель задач. Внешний вид. Значки. Горячие клавиши JAWS.
	
	

	8
	Меню "Пуск". Понятие меню и подменю. Назначение. Открытие/закрытие. Внешний вид. Перемещение по меню. Запуск приложений из главного меню. Окно как элемент интерфейса.
	
	

	9
	Практическая работа №2.
	
	

	10
	Знакомство с окном диалога на примере диалога завершения работы. Назначение диалога. Внешний вид диалогового окна. элементы управления в диалоге, клавиши JAWS для работы в диалоге).
	
	

	11
	Работа с окном диалога )многостраничный диалог, клавиши JAWS).
	
	

	12
	Практическая работа №3.
	
	

	
	Раздел II.
Файловая система.
	8
	

	13
	Окно документа на примере окна документа "Блокнот" (внешний вид, строка заголовка, линейка меню, горячие клавиши JAWS).
	
	

	14
	Имя и тип файла (количество и тип символов в имени файла, различные типы файлов, расширения).
	
	

	15
	Практическая работа №4.
	
	

	16
	файлы и папки (реальные и виртуальные папки, программа "Проводник", окно "Мой компьютер", перемещение по файловой системе).
	
	

	17
	Практическая работа №5.
	
	

	18
	Операции с папками и файлами (создание, копирование, перемещение, удаление файлов и папок, работа с "корзиной", переключение между окнами (многозадачность windows на примере параллельной работы в программах "калькулятор" и WordPad), горячие клавиши JAWS).
	
	

	19
	Практическая работа №6.
	
	

	20
	Проверочная работа 
по материалу разделов I и II.
	
	

	
	Раздел III.
Основы редактирования
	18
	

	21
	Знакомство с текстовым процессором Microsoft word. Факты из истории книгопечатания. Назначение и возможности текстового редактора. Внешний вид окна документа. Его элементы. Обеспечение читабельности текста WORD программой JAWS).
	
	

	22
	Работа с фрагментом текста. Ввод и редактирование. Горячие клавиши JAWS для чтения текста, перемещения по тексту.
	
	

	23
	Работа с фрагментом текста. Выделения текста, режим расширенного выбора. Копирование, перемещение, удаление символов, слов, предложений, абзацев.
	
	

	24
	Практическая работа №7.
	
	

	25
	Форматирование элементов текста. Настройка параметров шрифта. Работа с элементами диалога.
	
	

	26
	Форматирование элементов текста. Настройка параметров абзаца. Внешний вид текста, имеющего различные параметры.
	
	

	27
	Форматирование элементов текста. Особенности редактирования текста, шрифт которого отформатирован. Назначение некоторых свойств абзаца (выравнивание, отступ).
	
	

	28
	Рациональные приемы работы с текстом. Использование контекстного меню, горячих клавиш, команды "найти" и "перейти".
	
	

	29
	Практическая работа №8.
	
	

	30
	Знакомство со списком. Виды списков. Внешний вид. 
	
	

	31
	Работа со списком. Три способа создания списка. Форматирование списков.
	
	

	32
	Работа с таблицей. Внешний вид. Создание, параметры таблицы. Горячие клавиши JAWS.
	
	

	33
	Обзорное знакомство со сносками и колонтитулами. Расстановка переносов.
	
	

	34
	Проверка правописания.
	
	

	35
	Подготовка документа для печати. Заголовки, номера страниц, оглавление.
	
	

	36
	Печать документа. Техника безопасности при работе с принтером.
	
	

	37
	Практическая работа №9.
	
	

	38
	Проверочная работа по материалу раздела III.
	
	

	
	Раздел IV.
Microsoft excel.
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	39
	Знакомство с программой Microsoft excel. Внешний вид документа. Обзор возможностей. Навыки ориентировки в таблице, переход между листами книги. Примеры использования электронных таблиц.
	
	

	40
	Ввод данных. Организация информации в виде таблицы. Типы данных. Формат ячейки, столбца, строки. Добавление, перемещение, копирование и удаление фрагментов таблицы. Использование автоматического заполнения ячеек.
	
	

	41
	Практическая работа №10.
	
	

	42
	Формулы. Ввод формул вручную и через меню "вставка функции". Категории функций.
	
	

	43
	Практическая работа №11.
	
	

	44
	Построение диаграмм. Ввод данных. Выделение диапазона. Типы диаграмм. Их внешний вид.
	
	

	45
	Проверочная работа по материалу раздела IV.
	
	

	
	Раздел V.
Работа с информационными ресурсами Интернет
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	46
	Знакомство с Интернет. История создания и развития сети Интернет. Локальная сеть. Знакомство с Интернет-обозревателем Мазила (fire fox).
	
	

	47
	Веб-страница. Внешний вид. Адрес. Особенности оформления.
	
	

	48
	Веб-страница. Элементы веб-страниц (ссылки, заголовки разных уровней, таблицы, списки, кнопки, фреймы, строки ввода). Горячие клавиши JAWS для работы с веб-страницами. Создание и использование ориентиров.
	
	

	49
	Знакомство со специализированными сайтами для незрячих и слабовидящих.
	
	

	50
	Поиск информации в Интернет. Знакомство с сайтами www.yandex.ru, www.rambler.ru, www.google.ru. Формулирование поискового запроса. Просмотр результатов поиска.
	
	

	51
	Практическая работа №12.
	
	

	52
	Работа с папкой "избранное". Сохранение Веб-страниц. Упорядочивание "избранного". Открытие Веб-страниц из меню "избранное".
	
	

	53
	Работа с электронной почтой. Создание и использование почтового ящика. Программа outlook Express. Элементы письма (адресат, тема, текст, прикрепленные файлы). Отправка и получение писем. Адресная книга. Вход в почтовый ящик с чужого компьютера.
	
	

	54
	Практическая работа №13.
	
	

	
	Раздел VI.
Работа в программе Skype.
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	55
	Знакомство с программой Skype. Внешний вид окна. Возможности. Микрофон и камера. Регистрация. Изменение личных данных.
	
	

	56
	Работа в Skype. Звонки и видеозвонки. Чат. Поиск людей в Skype. Настройки Skype, горячие клавиши JAWS.
	
	

	57
	Практическая работа №14.
	
	

	58
	Проверочная работа 
по материалу разделов V и VI.
	
	

	
	Раздел VII.
Работа со сканером.
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	59
	Обзор возможностей программы fine reader. Сканирование и распознавание печатных материалов. Распознавание текстов в формате PDF. Передача отсканированных документов во внешние приложения.
	
	

	60
	Работа в программе Fine Reader. Настройки сканера. Сканирование и распознавание текста. Сохранение результатов сканирования. Правила работы со сканером.
	
	

	61
	Практическая работа №15.
	
	

	62
	Проверочная работа по материалу раздела VII.
	
	

	
	Раздел VIII.
Прослушивание звуковых файлов.
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	63
	Программа Windows media player. Внешний вид окна. Линейка меню. Настройки. Панель инструментов. Прослушивание файлов. 
	
	

	64
	Программа Windows media player. Добавление файлов в библиотеку. Создание списков воспроизведения.
	
	

	
	Раздел IX.
Элементы настройки JAWS и Windows.
	3
	

	65
	Некоторые настройки программы JAWS. Контекстное меню. Параметры. Диспетчер конфигурации.
	
	

	66
	Некоторые полезные незрячему пользователю настройки среды Windows. Панель управления Windows. Настройка запуска приложений по "горячим" клавишам. Настройка программ по умолчанию.
	
	

	67
	Практическая работа №16.
	
	

	
	Итоговое повторение курса
	3
	

	68
	Практическая работа №17.
	
	

	69
	Практическая работа №18.
	
	

	70
	Итоговая проверочная работа 
По материалу курса.
	
	


Заключение

Данная программа опробирована при работе с учащимися 5-х – 9-х классов ГКОУ НОС (к) о школы-интерната III – IV вида. Практика показала, что программа позволяет решать поставленные задачи: после прохождения курса учащиеся получают представление о компьютере как об универсальном быстродействующем инструменте, помогающем человеку в его информационной деятельности; ониуверенно ориентируются в рабочей среде, выполняют операции с файлами, папками и ярлыками, знают принципы работы в наиболее распространённых приложениях: "Блокнот", "Калькулятор", MS Word, Mozilla Firefox, Outlook Express, Skype, Fine Reader, Windows media player и др. Кроме того, ребята уверенно набирают текст, форматируют его в соответствии с заданными параметрами, умеют работать с принтером, умеют сканировать плоскопечатный текст и обрабатывать  его средствами программы Fine Reader, владеет терминологией по предмету. Наибольший интерес для учащихся представляет работа с информационными ресурсами Internet, с электронной почтой, а также в программе Skype. Одно из первых умений, которое с удовольствием осваивают ребята – умение настраивать параметры Windows и программы JAWS с учётом своих потребностей, так как при этом работать на компьютере становится более комфортно.
Необходимо отметить, что темп освоения материала курса учащимися зависит от многих факторов: возраст учащихся, опыт работы на компьютере, возможность закреплять изученный материал в период между занятиями (наличие своего компьютера) и др.  В связи с этим перед началом работы необходимо провести опрос учащихся. Для этого можно использовать анкету (см. приложение). По результатам опроса, а также в период прохождения курса можно производить корректировку программы с учетом индивидуальных особенностей каждого конкретного учащегося.
Приложение
Анкета

Выбери одно или несколько подходящих утверждений:

1. я использую компьютер


а) для общения;


б) для занятия любимым делом;


в) для учёбы;


г) для прослушивания музыки и просмотра фильмов;


д) не использую.

2. я умею


а) включать компьютер;


б) набирать текст;


в) работать в текстовом редакторе Microsoft Word;


г) искать необходимую информацию в Интернете;


д) общаться в социальных сетях;


е) работать с электронной почтой;


ж) работать в программе Skype;


з) пользоваться электронными сервисами в Интернете (оплата услуг 
мобильной связи, заказ билетов и т.д.);


и) работать в программе "Калькулятор";


к) работать с электронными таблицами Microsoft Excel;


л) готовить презентации в программе Microsoft PowerPoint;


м) создавать веб-сайты;


н) другое (напиши свой ответ).

3. я хочу научиться (или делать это ещё лучше)

а) набирать текст;

б) работать в текстовом редакторе Microsoft Word;

в) искать необходимую информацию в Интернете;

г) общаться в социальных сетях;

д) работать с электронной почтой;

е) работать в программе Skype;

ж) пользоваться электронными сервисами в Интернете (оплата услуг мобильной связи, заказ билетов и т.д.);

з) работать в программе "Калькулятор";

и) работать с электронными таблицами Microsoft Excel;

к) настраивать систему для более комфортной работы (увеличивать шрифт, менять контрастность, менять настройки jaws);

л) готовить презентации в программе Microsoft PowerPoint;

м) создавать веб-сайты;

н) другое (напиши свой ответ).

Выбери один ответ:

4. в работе на компьютере я

а) активно использую программу экранного доступа JAWS;

б) использую программу  экранного доступа JAWS как вспомогательное средство (в основном, пользуюсь зрением);

в) не использую программу экранного доступа JAWS, так как не вижу в 

этом необходимости;

Г) не умею пользоваться программой JAWS, но хотел(а) бы научиться.

5. я имею доступ к компьютеру

а) каждый день;

б) несколько раз в неделю;

в) только по выходным;

г) только на каникулах;

д) только на уроках информатики.
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