Заявка на  конкурс практик НКО по обеспечению компьютерной грамотности инвалидов по зрению.

1. Название практики.
         Создание информационного пространства для инвалидов по зрению Ярославской области.
2. Проблема, на решение которой направлена практика (суть проблемы и ее актуальность).
         Использование современных информационных технологий инвалидами по зрению Ярославской области долгое время было затруднено в силу объективных причин:
- малый приток молодых инвалидов по зрению при общей тенденции к старению Ярославской областной организации ВОС;
- отсутствие в городах Ярославской области школы для инвалидов по зрению, в которых предусмотрены занятия по обучению компьютерной грамотности;
- отсутствие финансирования на закупку компьютеров с программным сопровождением, адаптированным для инвалидов по зрению, а так же закупку других ТСР;
- отсутствие специалистов, способных обучать инвалидов по зрению компьютерной грамотности;
- наличие большинства председателей МО, в том числе ЯО, с остаточным зрением, имеющих низкую личностную мотивацию  во внедрении тифлоинформационных технологий (Князева А.П. является единственным тотально-незрячим председателем в кадровом составе Ярославской областной организации ВОС).
         Нельзя сказать, что никто из инвалидов Ярославской области не осваивал компьютер самостоятельно. На момент написания первого проекта « Создание единого информационного пространства для инвалидов по зрению Ярославской области» в 2011 году в организации было известно несколько десятков людей, которые владели компьютерной грамотностью на разном уровне и пользовались современными ТСР (смартфоны, приемники cgs – навигации и т.п.). Однако необходимость написания проекта была продиктована желанием людей объединить свои силы в освоении ИТ. и получать квалифицированную помощь специалистов, а так же иметь доступ к данному виду информации.
        Для решения проблем,  связанных с освоением компьютерной грамотности  Ярославской областной организацией был написан и реализован ряд проектов, по своей сути решающих задачи в достижении общей цели. Данный вид практики получил свое название идентичное названию первого проекта, так как все следующие проекты являются отдельными этапами в создании единого информационного пространства для инвалидов по зрению Ярославской области.
3. Целевая аудитория.
        В Ярославской областной организации на 1 мая 2015 года состоит на учете 2299 человек, из них инвалидов 1 группы 1012 человек. Это инвалиды по зрению, проживающие на всей территории Ярославской области и объединенные 8 местными организациями. Среди них есть студенты, работники интеллектуального труда, рабочие предприятия ООО ПК « Ярославич», неработающие инвалиды трудоспособного возраста и пожилые люди.
4. Цели, на достижение которых направлена практика, и решаемые посредством данной практики задачи.
       Данная практика направлена на создание условий для освоения инвалидами по зрению компьютерной грамотности,  получения доступа к информационным технологиям, адаптированным для людей с нарушением зрения, использования современных тифлотехнических средств в трудовой, учебной и досуговой деятельности. 
      Обозначенные цели достигаются по средствам решения следующих задач:
1.Привлечение финансовых средств на закупку ПК и ТСР.
2.Создание локальных компьютерных точек в местных организациях ВОС в целях информирования и просвещения инвалидов по зрению.
3. Привлечение инвалидов по зрению к повышению уровня компьютерной грамотности по средствам прохождения учебных курсов на базе КСРК и  НУ ИПРПП «Реакомп» г. Москвы.
4. Создание рабочего места для преподавателя компьютерных курсов для незрячих.
5. Проведение конкурсов, направленных на стимулирование инвалидов по зрению, к освоению современных ТСР и повышение уровня компьютерной грамотности.
5. Необходимые материальные ресурсы. Опишите необходимые для реализации практики оборудование, помещение, расходные материалы и т.п., а также источник их получения.
       Проект, о котором говорилось выше, явился отправной точкой создания информационного пространства для наших инвалидов по зрению и положил начало проектной деятельности, направленной на решение данной проблемы. Весь ресурс,  направленный на создание информационного пространства, сформирован благодаря реализации проектов, таких как:
1. « Создание единого информационного пространства для инвалидов по зрению Ярославской области» - 2011 год.  В рамках проекта были приобретены 11 ПК с программой  экранного доступа Jaws и Брайлевский принтер. Это позволило создать 10 локальных точек, которыми явились местные организации ( их в 2010 году было 10). Локальная компьютерная точка носит информационно - просветительский характер. Люди имеют возможность прийти в организацию, познакомиться с работой программы Jaws и получить информацию о том, где и как можно поучиться компьютерной грамотности.
2. « Система gps-навигации в помощь незрячим» - 2013 год. В рамках данного проекта было закуплено 24 смартфона Nokia C-5 со встроенными gps -  приемниками. Инвалиды по зрению, прошедшие обучение ориентированию при помощи gps – навигации в КСРК г. Москвы,  делились своим опытом с земляками. И таким образом, все получившие смартфон научились пользоваться приемниками gps – навигации.
3.  «Поддержка инвалидов по зрению в учебной и трудовой деятельности «Мир без границ»» - 2013 год. В рамках проекта было закуплено  68  плееров Plex Talk Pocket (PTP1). Люди получили возможность пользоваться информацией не только для чтения книг, но и для работы с текстами, что было по достоинству оценено студентами и работниками интеллектуального труда.
4. «Организация учебной и трудовой деятельности инвалидов по зрению при помощи персонального компьютера «Равные права и равные возможности» - 2014 год. В рамках проекта было закуплено  28   персональных компьютеров «типа  ноутбук» с установленными на них программами, необходимыми для инвалидов по зрению, Jaws. Это позволило незрячим адаптировать рабочие места в рамках своей трудовую деятельность.
5. «Демонстрация мобильного кабинета реабилитации инвалидов по зрению «Помоги себе сам»» - 2014 год. В рамках данного проекта было закуплено 8 мобильных кабинетов, комплектация которых включает в себя новейшие тифлотехнические средства. Каждая МО получила мобильный кабинет по реабилитации и тем самым получила возможность проведения информационно-демонстрационных семинаров для своих инвалидов по зрению с показом и рассказом о работе современных ТСР.
         ООО ПК «Ярославич» и Ярославская областная специальная библиотека совместными усилиями организовали рабочее место для преподавателя компьютерной грамотности для незрячих.
6. Необходимое кадровое обеспечение. Опишите количество и качественный состав исполнителей, реализующих практику.
        Данная практика осуществлялась двумя группами людей. Первая – люди, разрабатывающие и реализующие проекты. (Председатель Ярославской МО ВОС, председатель ЯО ВОС, секретарь Ярославской МО ВОС, специалист АУ ЯО ВОС). Вторая – инвалиды по зрению    прошедшие обучение в Москве и владеющие компьютерной грамотностью. Эти люди оказывают консультативную помощь другим пользователям и обучают компьютерной грамотностью нуждающихся.
7. История возникновения и развития практики. Кратко опишите предпосылки возникновения практики, с чего эта практика начиналась и как развивалась. 
      Предпосылками к написанию первого проекта явились многочисленные обращения инвалидов по зрению в Ярославскую областную организацию ВОС с просьбой организовать обучение компьютерной грамотности.  В поисках материальных средств, для создания необходимого ресурса,  нами были использованы всевозможные пути привлечения финансов, среди которых были обращения к депутатам, спонсорам и жертвователям. Идея написать проект была подсказана Департаментом по социальной защите населения Ярославской области. На тот момент у нас еще не было опыта написания таких проектов. Однако начало было положено. Удачная реализация первого проекта побудила нас к продолжению данного вида деятельности.
8.Описание деятельности в рамках практики. Опишите, что именно и в каком порядке делается.
       Вся концепция развития информационного пространства Ярославской области была пошагово описано в первом одноименном проекте. Все дальнейшие проекты явились лишь этапами этого процесса. Так, после организации локальных компьютерных точек в местных организациях Ярославской области, был проведен ряд обучающих семинаров для председателей МО с целью разъяснения того, что такое локальные компьютерные точки и что в данных случаях должны делать председатели МО. Затем было проведено анкетирование пользователей по всем организациям с целью выявления их потребностей. Таким образом, появился круг людей, прошедших обучение в КСРК и НУ ИПРПП «Реакомп» г. Москвы. Люди, возвращаясь с учебы, привозили новые идеи и пожелания. Вследствие чего появился второй проект « Система gps-навигации в помощь незрячим». В результате которого, инвалиды по зрению получили смартфоны и были обучены  ориентированию при помощи gps-навигации. В мае 2014 года был проведен первый конкурс ориентирования в пространстве при помощи gps-навигации, который планируется проводить ежегодно. Следующим шагом в развитии информационного пространства явился проект,  при помощи которого были закуплены плеера. Идея данного проекта появилась у Князевой А.П. после прохождения обучения в Нижегородском центре «Камерата». В дальнейшем работники интеллектуального труда обратились к нам с просьбой обеспечить их компьютерами типа – ноутбук, помогающим им в трудовой деятельности. Последним на сегодняшний день является проект, через который закуплены самые современные технические средства (определить  купюр, цвета, различные электронные весы и т.п.). Все вышеописанное позволяет говорить о том, что цель, а именно создание условий для освоения инвалидами по зрению компьютерной грамотности,  получения доступа к информационным технологиям, адаптированным для людей с нарушением зрения, использования современных тифлотехнических средств в трудовой, учебной и досуговой деятельности нами достигнуто.
8. Основные результаты реализации практики. Опишите количественные и качественные результаты, достигнутые в рамках практики.
       Количественные показатели.
       В результате реализации вышеперечисленных проектов в Ярославской областной организации ВОС было приобретено 11 ПК с программой  экранного доступа Jaws и Брайлевский принтер, 24 смартфона Nokia C-5 со встроенными gps -  приемниками, 68  плееров Plex Talk Pocket, 28   персональных компьютеров «типа  ноутбук», 8 мобильных кабинетов, комплектация которых включает в себя новейшие тифлотехнические средства. С 2011 года  44 человека прошли обучение в КСРК и  НУ ИПРПП «Реакомп» г. Москвы и ЦРС г. Волоколамска. Более 50 человек освоили компьютерную грамотность с преподавателем компьютерного класса, организованного спецбиблиотекой и ПП «Ярославич». 24 человека были обучены пространственной ориентировке при помощи gps-навигации, 12  из них приняли участие в областной конкурсе ориентировке при помощи  gps-навигации, 3 человека были делегированы на Всероссийский конкурс. Более 500 человек получили консультативную помощь и информацию по современным ИТ в локальных точках, организованных в местных организациях ВОС. 
       Качественные показатели.
       Самой  сложной задачей является анализ качественных показателей результативности реализованных проектов. Наиболее важным показателем является сплоченность инвалидов по зрению Ярославской области, общению которых помогает интернет. Сложно в рамках описания практики рассказывать о таких интимных вещах, как создание новых семей. Для людей, просидевших много лет в четырех стенах, открывался новый мир. Есть примеры, когда при помощи компьютера люди меняли место жительства, уезжая в другие регионы. 
         Без преувеличения можно описать такие случаи, когда людей приходилось уговаривать сесть за компьютер. А впоследствии ученики превосходили своих учителей. Многие инвалиды по зрению стали более мобильными при помощи gps-навигации. Чтение книг, которое всегда было в приоритете у инвалидов по зрению, стало еще более активным и разносторонним благодаря пользованию плееров Plex Talk Pocket. Благодаря этому плееру любой текст может стать аудиокнигой. 
         Произошли большие изменения в делопроизводстве самой организации. Это и электронный документооборот, и создание электронной базы данных. Возможность проведения конференций по Скайпу повышает эффективность работы различных советов при областной организации ВОС, в частности, таким образом, активизировалась работа  совета молодежи. Молодым инвалидам в силу разных причин трудно одновременно собраться в одном месте. Однако при помощи скайп ребята смогли обсудить и подготовить проведение многих мероприятий.
        В целом можно сказать, что качественно изменилась, как жизнь каждого инвалида по зрению в частности, так и всей областной организации ВОС.
10.Способы и критерии оценки результатов. Опишите,   каким образом вы оцениваете результативность вашей деятельности.
       Возможности дальнейшего развития практики.
       Одним из способов результативности данной практики  можно считать проведение всевозможных конкурсов, в процессе которых выявляется уровень компьютерной грамотности у инвалидов по зрению и их умение использовать тифлотехнические средства в быту, труде и учебе. Наиболее целостным способом оценивания нашей работы по созданию информационного пространства  является отслеживание данного направления работы в местных организациях ВОС областным советом по реабилитации (председатель совета по реабилитации Князева А.П.) Ежегодно на заседаниях совета рассматривается вопрос по данной проблематике. Его рассмотрение, как правило, предваряет анализ анкет. Анкеты совет рассылает по местным организациям с целью более глубокого изучения вопроса.
       В связи с вышесказанным,  практика написания и реализации ряда проектов, направленных на создание информационного пространства для  инвалидов по зрению Ярославской области достигла своей цели. Однако само  понятие пространство не является статичным. Содержание информационного пространства может наполняться постоянно и бесконечно. Ярославская областная организация ВОС готова к написанию новых проектов по мере развитий и усовершенствования информационных  технологий для незрячих.
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