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Название практики:
«Обучение незрячих взаимодействию с сенсорным смартфоном».

Проблема, на решение которой направлена практика (суть проблемы и ее актуальность).
Доступ незрячих к современным сенсорным устройствам необходимо, чтобы незрячий психологически переборол в себе боязнь и нелюбовь к сенсорному интерфейсу.
Целевая аудитория
Инвалиды по зрению, полностью незрячие или с небольшим остатком зрения.
Цели, на достижение которых направлена практика, и решаемые посредством данной практики задачи:
Научить пользоваться смартфоном, делать звонки, писать смс, пользоваться сервисом youtube, использовать gps навигацию.

Необходимые материальные ресурсы
Смартфоны под управлением операционной системы android приобретены по проекту, ноутбук - за счет средств областного бюджета.

Работа ведется в помещении библиотеки в рабочее время.
Необходимое кадровое обеспечение. 

Методист государственного бюджетного учреждения культуры Архангельской области 
«Архангельская областная специальная библиотека для слепых» - Смирнов Николай Сергеевич.

История возникновения и развития практики. 
В рамках проекта «Информационно - правовое просвещение людей с ограниченными функциями зрения» на базе библиотеки с 2012 г. организованы групповые и индивидуальные занятия  по обучению людей с ограниченными функциями зрения основам работы на компьютере с помощью программы Jaws for Windows. 

На протяжении всего периода обучили 25 инвалидов по зрению.
Описание деятельности в рамках практики
Описание практики обучения незрячих взаимодействию с сенсорным смартфоном.

Преподаватель работает с группой состоящей из двух человек. Занятие, как правило, длится около полутора часов. Периодичность занятий – один раз в неделю. По необходимости частоту занятий можно увеличить.
Первое занятие

На первом занятии преподаватель определяет уровень технической грамотности обучающихся, после чего, рассказывает вводную теоретическую часть. Изложение теоретического материала занимает около 30 минут. В этой части первого занятия обучающиеся получают информацию общего характера об операционной системе android: История развития версий android, история развития специальных возможностей системы, базовые технические характеристики основных представленных на рынке устройств.

Необходимо рассказать об устройствах всех ценовых категорий, от самых дешевых до флагманских моделей. Обучающийся должен сам сделать выбор, устройство какой ценовой категории ему подходит.
После теоретической части, преподаватель демонстрирует ученикам при помощи заранее настроенного смартфона его возможности на практике. Демонстрируется работа голосового ассистента «дуся». При помощи голосовой команды делается звонок, отправляется смс.
Далее демонстрируется работа с сервисом youtube. Также ученикам показывается работа с android приложением библиотеки www.av3715.ru 
В оставшееся время занятия, ученикам раздаются смартфоны и демонстрируется работа жестов. Знакомство с экраном смартфона следует начинать при помощи изучения касанием. 
Следует пояснить расположение сенсорных кнопок, их функции, расположение области уведомлений.
Далее ученикам показываются жесты, в частности одиночный свайп. Они пытаются повторить его до закрепления навыка.
На этом, первое занятие заканчивается, обучающиеся осмысляют вал выданной им информации.

Второе занятие

Второе занятие полностью посвящается жестам, и сенсорным кнопкам. Объясняется смысл жестов и функции сенсорных кнопок, долгие и короткие нажатия. 
Ученики одиночными свайпами перебирают ярлыки рабочего стола, смахиванием двумя пальцами перебирают рабочие столы. Когда жесты начинают получаться, следует начинать работу с сенсорными кнопками. 
Ученики открывают меню, производят навигацию по его пунктам, закрывают меню кнопкой назад. Запускают с рабочего стола ярлыки программ, сворачивают их кнопкой домой.
Открывают список запущенных приложений. Перемещаются по элементам открытых приложений.
Третье занятие

Третье занятие посвящается приложению телефон и смс. Сначала ученики пользуются цифровой клавиатурой, пытаются набрать номер. Далее следует перейти к добавлению контактов,. В процессе изучается буквенно цифровая клавиатура, ее функции. Смена раскладки, набор и удаление символов, переход по символам в поле редактора.

После добавления контактов следует перейти к написанию смс сообщений.

Ученики делают звонки друг другу и преподавателю, отправляют смс. 
Четвертое занятие
На четвертом занятии можно пойти несколькими путями. Если ученики способные, то они к этому времени уже достаточно освоили смартфон, и можно переходить к изучению конкретных программ. Как правило, через маркет устанавливаются доступные игры. Следует объяснить, как ставить программы не из маркета. 
Далее следует предложить свой вариант настройки смартфона для удобства. У меня сделано так. На первом рабочем столе расположены переключатели яркости экрана, беспроводных сетей, gps и т.п.
На втором столе выведены быстрые вызовы для контактов. Остальное занимают ярлыки приложений.
В случае если ученики в достаточной степени не освоили смартфон, на четвертом занятии, следует повторять, и закреплять предыдущий материал.
Пятое занятие
Пятое занятие посвящается изучению различных лаунчеров. Ученики отправляют ярлыки приложений на рабочий стол, удаляют их, создают папки, перемещают ярлыки.
Шестое занятие
Шестое занятие посвящается закреплению всего пройденного материала.

В принципе, на этом этапе ученики вполне овладевают навыками работы со смартфоном.
Далее, если есть заинтересованность со стороны обучающихся изучается программа osmand и некоторые другие, по интересам. 
Количество дальнейших занятий определяется конкретно в каждом отдельном случае.
Основные результаты реализации практики. 
1. Работе на сенсорном смартфоне обучились 4 человека. Обучение шло с сентября 2014 года по апрель 2015 года. Результаты, достигнутые в рамках практики

2. Все люди прошедшие обучение приобрели смартфоны, и регулярно ими пользуются.

Способы и критерии оценки результатов. 

Мы проверяем просто. Если человек может сделать звонок, написать смс, запустить ролик с youtube, слушает книги с www.av3715.ru значит результат есть.

Возможности дальнейшего развития практики. 
Планируем работать в том же направлении, проводить обучение новых незрячих пользователей.

