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ЗАЯВКА
на участие в конкурсе практик НКО 
по обеспечению компьютерной грамотности 
инвалидов по зрению

1. Название практики
Организация и проведение учебного процесса компьютерной грамотности в Чистопольской местной организации ВОС
2. Проблема, на решение которой направлена практика (суть проблемы и ее актуальность)
Проблема, на решение которой направлена практика имеет несколько этапов.
1. Незрячий человек, в силу своего физического состояния, испытывает психологический дискомфорт. В таком состоянии зачастую у незрячего складывается определенный стереотип: «Если я не вижу окружающий мир, то и мир не видит меня». Под воздействием такого стереотипа он вольно или невольно начинает уходить в себя. В данном случае необходимо убедить незрячего, что его способности гораздо больше, чем он думает. И компьютер может оказаться для него хорошим помощником.
2. В современном мире сейчас уже вряд ли можно найти человека, который бы не хотя бы не слышал о компьютере. Однако дальше внешнего восприятия представление о компьютере у большинства людей нет. Складывается впечатление о компьютере, как о каком-то сложном, непонятном и недоступном для восприятия инструменте, «на котором можно делать все!». Отсюда возникает некая боязнь перед компьютером, «как бы не сломать». Однако после нескольких занятий у незрячего меняется представление о компьютере и отношение к нему.
3. Боязнь незрячего человека перед компьютером проявляется в нескольких направлениях.
А) боязнь потерять здоровье. Существует стойкое убеждение, что у пользователей компьютеров резко ухудшается здоровье: от компьютера исходит вредное излучение, которое влияет в первую очередь на зрение. Однако при рациональном режиме работы у большинства людей негативных изменений в здоровье не наблюдается.
Б) боязнь попасть в зависимость от компьютера. При работе с некоторыми программами на компьютере необходимо проходить регистрацию, в ходе которой запрашиваются данные о пользователе, в том числе и конфеденциальные. Тут же возникает опасение, что кто-то может воспользоваться этими сведениями в своих корыстных целях. Однако здесь необходимо знать, что это деяние наказуемо и поэтому не каждый на него пойдет. Кроме того, вводить или не вводить свои личные данные в компьютер – это личное дело каждого пользователя. В конце концов, к этому никто никого не принуждает. Данная практика в этом плане должна иметь просветительское назначение.
3. Целевая аудитория
Незрячие Чистопольской местной организации ВОС
4. Цели, на достижение которых направлена практика, и решаемые посредством данной практики задачи
Данная практика преследует следующие цели:
Социальная реабилитация незрячих инвалидов Чистопольской местной организации ВОС.
При достижении данной цели решаются следующие задачи:
1. Обеспечить компьютерной техникой Чистопольскую местную организацию ВОС.
2. Выявить незрячих инвалидов, готовых к обучению работы на компьютере
3. Разработать программы обучения незрячих инвалидов
4. Обучить незрячих инвалидов основам работы на компьютере.
5. Повысить самооценку незрячего инвалида
6. Расширить круг общения незрячих инвалидов
5. Необходимые материальные ресурсы. Опишите необходимые для реализации практики оборудование, помещение, расходные материалы и т.п., а также источник их получения
Для реализации практики необходимо:
1. Помещение для проведения занятий. Чистопольская местная организация ВОС предоставила изолированную комнату.
2. Столы для компьютеров, стулья. Мебель предоставлена Республиканским центром образования, социальной реабилитации и профессиональной подготовки слепых и слабовидящих (ныне – ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих»)
3. Компьютеры с программным обеспечением для незрячих инвалидов. Приобретены за счет средств гранта, выделенного Министерством экономики Республики Татарстан для реализации проекта «Мир без границ», разработанного Чистопольской местной организацией ВОС.
4. Учебные программы, пособия, тренажеры. Учебная программа разработана Республиканским центром образования, социальной реабилитации и профессиональной подготовки слепых и слабовидящих (ныне – ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих»). Учебные пособия и тренажеры для клавиатуры имеются в свободном доступе в Интернете.
6. Необходимое кадровое обеспечение. Опишите количество и качественный состав исполнителей, реализующих практику
1. ГАРДИЕВ РифкатГарайханович.
Образование: 
Казанский Государственный педагогический институт.  Окончил в 1979 г. Учитель математики.
Институт повышения квалификации ВОС. Окончил в 1983 г. Организатор промышленного производства ВОС.
Инвалид 1 группы по зрению.
2. ГРИГОРЬЕВ Александр Семенович.
Образование:
Ленинградский Государственный педагогический институт им. Герцена.  Окончил в 1977 г. Учитель школы слепых.
Институт повышения квалификации ВОС. Окончил в 1982 г. Организатор промышленного производства ВОС.
Инвалид 1 группы по зрению.
3. ЧЕРНИКОВ Александр Васильевич
Образование:
Кубанский Государственный аграрный университет.  Окончил в 1993г. Экономист – организатор сельскохозяйственного производства.
Зрячий
4. ЮДИНЦЕВА Раиса Александровна.
Образование:
Елабужский Государственный педагогический институт.  Окончила в 1974 г. Учитель математики, физики.
Инвалид 1 группы по зрению.
7. История возникновения и развития практики. Кратко опишите предпосылки возникновения практики, с чего эта практика начиналась и как развивалась
В 2001 году 2 представителя Чистопольской местной организации ВОС, ныне преподаватели ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих», прошли обучение в Республиканской специализированной библиотеке для слепых в городе Казани. По результатам обучения они получили не только дипломы, но и 2 компьютера, оснащенные операционной системой Windows 98 и программой экранного доступа для незрячих JAWS 3.5. 
В 2005 году по инициативе Чистопольской местной организации ВОС была разработана учебная программа Республиканским центром образования, социальной реабилитации и профессиональной подготовки слепых и слабовидящих. В этом же году был сформирована первая группа инвалидов по зрению для обучения.
С 2005 по 2011 год от различных предпринимательских структур Чистопольская местная организация ВОС в порядке благотворительности получала оргтехнику, которая использовалась для обучения незрячих.
В 2011 году Чистопольской местной организацией ВОС был разработан проект на участие в конкурсе социально ориентированных некоммерческих организаций в Республике Татарстан на право получения субсидий  из бюджета Республики Татарстан «Мир без границ», который вышел победителем, и для его реализации был выделен грант, на средства которого были приобретены 3 компьютера, оснащенные программным обеспечением для незрячих.
В 2012 году Чистопольская местная организация ВОС Республиканским центром образования, социальной реабилитации и профессиональной подготовки слепых и слабовидящих была подключена к Интернету.
8. Описание деятельности в рамках практики. Опишите, что именно и в каком порядке делается
В настоящее время обучение незрячих инвалидов в Чистопольской местной организации ВОС ведут 4 преподавателя ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих». Обучение ведется по программе, разработанной Республиканским центром образования, социальной реабилитации и профессиональной подготовки слепых и слабовидящих (ныне – ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих») на компьютерах, полученных Чистопольской местной организации ВОС в рамках проекта «Мир без границ». Компьютеры оснащены речевыми программами экранного доступа JAWS 15.0 и клавишными тренажерами «Клавишник»
Ежегодно проводится набор группы незрячих из 5 человек. Обучение ведется индивидуально согласно расписанию занятий. К каждому обучающемуся преподаватели применяют индивидуальный подход в зависимости от уровня подготовленности ученика, остатка зрения у него и других особенностей. Программа, по которой ведется обучение, является только основой для занятий, но не является какой-то догмой. Так, обучение неподготовленных учеников не ограничивается учебным временем по расписанию, с ними проводятся дополнительные занятия.Более подготовленным ученикам, у которых уже имеется в наличии компьютер или ноутбук, оказываются консультации, советы, рекомендации. С учениками, не имеющих остатка зрения или имеющих небольшой остаток, обучение ведется исключительно на слух. С теми же, которые имеют хороший остаток зрения, обучение ведется не только на слух, но и с помощью зрительного восприятия.Примерная схема урока прилагается.
По окончании курса обучения с учениками осуществляется тесная связь и поддержка.
9. Основные результаты реализации практики. Опишите количественные и качественные результаты, достигнутые в рамках практики
1. В настоящий момент на базе Чистопольской местной организации ВОС есть учебный класс, оснащенный компьютерной техникой.
2. Имеется программа обучения незрячих инвалидов компьютерной грамотности, учебники в электронном виде, тренажеры для клавиатуры.
3. За годы реализации практики прошли обучение 40 инвалидов.
4. Основная часть инвалидов, прошедших обучение, на сегодняшний день имеют в своем пользовании компьютеры, ноутбуки.
5. Имея в своем наличии компьютеры, незрячие самореализуются в различных областях жизни. Каждый находит себе применение в зависимости от своих потребностей и способностей. У них значительно расширился круг общения, повысилась самооценка
10. Способы и критерии оценки результатов. Опишите, каким образом вы оцениваете результативность вашей деятельности
Результаты деятельности в организации и проведении учебного процесса можно разбить на несколько этапов:
1. Подготовительный. Результаты деятельности оцениваются по фактическому наличию оборудования. Без оборудования проведение занятий просто невозможно. 
2. Учебный. 
А) набор группы. С каждым учеником при включении его в группу оформляются документы согласно порядка ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих» (принимается заявление, заключается договор)
Б) обучение. В ходе учебного процесса не предусмотрены какие-либо оценки. Сама программа обучения построена так, что без знания предыдущей темы невозможно освоение новой. По ходу освоения материала постоянно упоминается материал из предыдущих занятий.
3. Итоговый. Основным критерием результата деятельности является дальнейшее поведение ученика. Основная часть выпускников изыскивает средства и приобретает в пользование компьютеры и ноутбуки. После этого выпускники курсов обращаются за советами, консультациями, в ходе которых проявляется уровень усвоенного материала в ходе обучения
11. [bookmark: _GoBack]Возможности дальнейшего развития практики
Дальнейшее развитие данной практики может идти по следующим направлениям:
1. Компьютерные технологии не стоят на месте, постоянно развиваются. Поэтому преподавательскому составу необходимо постоянно следить за новинками в этой области, осваивать новую технику и применять в дальнейшем обучении
2. В составе Татарской региональной организации еще есть местные организации, у которых пока не налажен процесс обучения незрячих инвалидов. Опыт Чистопольской местной организации в этом плане может оказаться хорошей помощью с организации учебного процесса в этих организациях.
3. За время реализации практики среди выпускников появились очень способные пользователи компьютерной техникой, которые сами уже готовы поделиться своим опытом и прийти на помощь. Преподаватели должны оказывать таким пользователям помощь и даже брать их опыт себе на вооружение.


Приложение 1
ПРОГРАММА
обучения незрячих пользованию персональным компьютером

	Тема занятий
	Часы

	1 год обучения
	

	Тема 1.Устройство современного персонального компьютера. (ПК).
	16

	1. Понятие, ПК.
	

	2. Устройства ввода и вывода информации.
	

	3. Системный блок; внутренняя и внешняя периферия.
	

	4. Типы памяти.
	

	5. Устройства записи и хранения информации и их адресация.
	

	6. Диски, и иные устройства записи и хранения информации
	

	Тема 2. JAWS
	2

	Тема 3. Файловая система.
	4

	1. Понятие, файл.
	

	2. Типы файлов.
	

	3. Понятие, папка.
	

	4. Дерево директорий
	

	Тема 4. Операционные системы. (ОС).
	32

	1. Понятие, (ОС).
	

	2. Однозадачные и многозадачные (ОС).
	

	3. WINDOWS- многозадачная (ОС).
	

	4. Концепция WINDOWS.
	

	6. Объекты.
	

	7. Рабочий стол; работа с ярлыками.
	

	8. Панель быстрого запуска и её элементы.
	

	9. Панель задач WINDOWS и активные приложения.
	

	10. Кнопка пуск и главное меню WINDOWS.
	

	11. Понятие Меню.
	

	12. Классификация меню.
	

	13. Понятие, окно.
	

	14. Классификация окон.
	

	15. Кнопки, флажки, ползунки и другие графические объекты WINDOWS.
	

	Тема 5. Проводник – многофункциональный файловый менеджер.
	16

	1. Понятие, файловый менеджер.
	

	2. Запуск проводника.
	

	3. Навигация в проводнике.
	

	4. Создание папки.
	

	5. Создание текстового документа и основы редактирования.
	

	6. Копирование и перемещение объектов WINDOWS; работа с буфером обмена.
	

	7. Удаление объектов; работа с корзиной.
	

	Тема 6. Мой компьютер.
	2

	1. Запуск файлового менеджера (мой компьютер).
	

	2. Общий обзор- принцип работы.
	

	Итого 1 год обучения
	72




	2 год обучения
	

	Тема 7. Альтернативные файловые менеджеры (TOTAL COMMANDER).
	12

	1. Понятие, альтернативный файловый менеджер.
	

	2. Запуск totalcommander.
	

	3. Двухпанельный интерфейс программы.
	

	4. Навигация в панелях.
	

	5. Создание папки и текстового файла.
	

	6. Копирование и перемещение объектов.
	

	7. Удаление.
	

	8. Главное меню программы.
	

	Тема 8. MICROSOFT OFISSE.
	30

	1. Назначение программы.
	

	2. Майкрософт ворд, многофункциональный текстовый редактор.
	

	3. Создание и открытие документа.
	

	4. Основы редактирования.
	

	5. Сохранение документа
	

	Тема 9. Антивирусная защита ПК.
	2

	1. Понятие вирус.
	

	2. Типы вирусов.
	

	3. Способы локализации вирусов.
	

	Тема 10. Профилактика ПК.
	2

	1. Форматирование дисков.
	

	2. Дефрагментация дисков.
	

	3. Программы от альтернативных разработчиков (nortonutilities)
	

	Тема 11. Сети.
	4

	1. Понятие, сеть.
	

	2. Локальные и глобальные сети.
	

	3. Способы подключения к интернет.
	

	4. Принципы работы в сети.
	

	Тема 12. Настройка ПК.
	10

	1. Планирование задания; планировщик задач.
	

	2. Панель управления и её элементы.
	

	3. Открытие панели управления.
	

	4. Дата и время.
	

	5. Звуки и аудиоустройства.
	

	6. Клавиатура.
	

	7. Мышь.
	

	8. Речь.
	

	9. Система.
	

	10. Специальные возможности.
	

	11. Телефон и модем.
	

	12. Установка и удаление программ.
	

	13. Установка оборудования.
	

	14. Экран.
	

	15. Электропитание.
	

	16. Язык и региональные стандарты.
	

	17. Общая профилактика системы; переустановка WINDOWS.
	

	Тема 13.Практические занятия
	12

	Итого 2 год обучения
	72

	Всего
	144




Приложение 2
Конспект урока
	ФИО учителя
	Черников Александр Васильевич

	Место работы (наименование учреждения)
	Чистопольское отделение ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих»

	Ученик
	Хакимова Флера Камилевна, 1983 года рождения, инвалид 1 группы по зрению, имеется остаток зрения

	Предмет
	Основы владения персональным компьютером

	Тема занятия
	Основной ряд буквенно-цифрового блока клавиатуры

	Используемая образовательная система (методика, технология)
	Программа, утвержденная ГБУ «Республиканский центр социальной реабилитации слепых и слабовидящих»

	Используемый учебник
	А.В.Киселев «Шаг к прозрению» (электронная версия)
Сборник уроков Пермской специализированной библиотеки для слепых (аудиоверсия)

	Цели и задачи урока
	Образовательная: Выработка навыков набора букв основного ряда без зрительного контроля
Воспитательная: Повышение самооценки незрячего, изучающего ПК.
Развивающая: Развитие осязания пальцев и их координации, умение концентрировать внимание, усидчивость. Умение пользоваться остаточным зрением для поддержания его работоспособности и лучшей адаптации при переходе от зрительного восприятия к тактильному. 
В ходе урока будут решены задачи:
1. Информационная: Понятие об основном ряде буквенно-цифрового блока клавиатуры
2. Операционная: Ученик, пользуясь лишь осязанием и слухом, осваивает набор букв основного ряда и слов, состоящих из них.
3. Мотивационная: Пример незрячих, уже научившихся самостоятельно работать на ПК, неизбежно должен вызвать вопрос ученика «А я чем хуже?»
4. Коммуникативная: Занятие происходит под руководством учителя, к которому ученик испытывает полное доверие.

	Оборудование урока
	Персональный компьютер, оборудованный речевой программой JAWS 15.0

	Дидактические средства
	Клавиатура, не подключенная к компьютеру, тренажер «Клавишник»




	Этапы работы
	Содержание этапа

	1. Организационный момент, включающий:
• постановку цели, которая должна быть достигнута учащимися на данном этапе урока (что должно быть сделано учащимся, чтобы его дальнейшая работа на уроке была эффективной) 
• определение целей и задач, которых учитель хочет достичь на данном этапе урока;
 • описание методов организации работы учащегося на начальном этапе урока, настроя ученика на учебную деятельность,  предмет и тему урока 
	3-5 минут
Цель учащегося: Настрой на занятия
Цель учителя: Подготовка ученика к занятиям
Проверка настроя ученика на занятия. По необходимости включение релаксирующей музыки. Включение компьютера. Включение речевой программы JAWS 14.0. Во время загрузки компьютера разминка для пальцев


	2. Опрос учащегося по заданному на дом материалу, включающий:
• определение целей, которые учитель ставит перед учеником на данном этапе урока (какой результат должен быть достигнут учащимся);
• определение целей и задач, которых учитель хочет достичь на данном этапе урока;
• описание методов, способствующих решению поставленных целей и задач;
• описание критериев достижения целей и задач данного -этапа урока;
• определение возможных действий педагога в случае, если ему или учащемуся не удается достичь поставленных целей;
• описание методов мотивирования (стимулирования) учебной активности учащегося в ходе опроса;
• описание методов и критериев оценивания ответов учащегося в ходе опроса.
	3-5 минут
Цель учащегося: Закрепление знаний, полученных на предыдущем уроке
Цель учителя: Проверка знаний ученика предыдущего урока
Опрос по теме «Клавиатура ПК». Учитель спрашивает, из каких блоков состоит клавиатура. Ученик перечисляет их, одновременно показывая их пальцами. В случае ошибок учитель поправляет ученика, подбадривая его. В случае правильного ответа учитель хвалит ученика. Уровень знаний оценивается по количеству правильных ответов по блокам клавиатуры

	3. Изучение нового учебного материала. 
Данный этап предполагает:
• постановку конкретной учебной цели перед учащимся (какой результат должен быть достигнут учащимся на данном этапе урока);
• определение целей и задач, которые ставит перед собой учитель на данном этапе урока;
• изложение основных положений нового учебного материала, который должен быть освоен учащимся (на основе содержания данного пункта эксперт выносит суждение об уровне владения педагогом предметным материалом);
• описание форм и методов изложения (представления) нового учебного материала;
• описание критериев определения уровня внимания и интереса учащегося к излагаемому педагогом учебному материалу;
• описание методов мотивирования (стимулирования) учебной активности учащегося в ходе освоения нового учебного материала
	20-25 минут.
Цель учащегося: Знакомство с буквами основного ряда клавиатуры. Научиться безошибочно набирать тексты из букв основного ряда клавиатуры
Цель учителя: Ознакомить ученика с буквами основного ряда клавиатуры. Научить безошибочно набирать тексты из букв основного ряда клавиатуры
В основном ряду клавиатуры есть клавиши, на которых есть выпуклости. Это клавиши А и О. Учитель ставит указательный палец левой руки ученика на клавишу А, указательный палец правой руки на клавишу О. Затем учитель просит ученика убрать руки с клавиатуры, а потом найти эти клавиши самостоятельно. Упражнение проводится несколько раз до быстрого нахождения клавиш учеником. При положении рук, когда указательные пальцы фиксируются на буквах А и О, остальные пальцы фиксируют: левая рука средний – В, безымянный – Ы, мизинец – Ф; правая рука средний – Л, безымянный – Д, мизинец – Ж. Учитель обращает внимание ученика, что данная фиксация пальцев является их исходным положением, в котором пальцы должны находиться после каждого нажатия на клавиши. Правее буквы А находится буква П, которая нажимается указательным пальцем левой руки. Левее буквы О находится буква Р, которая нажимается указательным пальцем правой руки. Правее буквы Ж находится буква Э, которая нажимается мизинцем правой руки. Кроме того, в первом нижнем ряду находится клавиша ПРОБЕЛ (самая длинная), которая нажимается большим пальцем: если предыдущий символ нажимался пальцем левой руки, то ПРОБЕЛ нажимается большим пальцем правой руки, если предыдущий символ нажимался пальцем правой руки, то ПРОБЕЛ нажимается большим пальцем левой руки. Далее, с помощью клавишного тренажера «Клавишник» ученик набирает буквы и слова основного ряда клавиатуры.
Критерием степени усвоения материала является количество ошибок при работе на тренажере.

	4. Закрепление учебного материала, предполагающее:
• постановку конкретной учебной цели перед учащимся (какой результат должен быть достигнут учащимся на данном этапе урока);
• определение целей и задач, которые ставит перед собой учитель на данном этапе урока;
• описание форм и методов достижения поставленных целей в ходе закрепления нового учебного материала;
• описание критериев, позволяющих определить степень усвоения учащимся нового учебного материала;
• описание возможных путей и методов реагирования на ситуации, когда учитель определяет, что учащийся не освоил новый учебный материал.
	7-10 минут.
Цель учащегося: Закрепление навыков по работе с клавишами основного ряда клавиатуры.
Цель учителя: Проверка уровня знаний по пройденной теме.
Словарный диктант из учебника А.В.Киселева «Шаг к прозрению», глава «Основной ряд». Критерием степени усвоения материала является количество ошибок.


	5. Задание на дом, включающее:
• постановку целей самостоятельной работы для учащегося (что должен сделать учащийся в ходе выполнения домашнего задания);
• определение целей, которые хочет достичь учитель, задавая задание на дом;
• определение и разъяснение учащемуся критериев успешного выполнения домашнего задания.
	3 минуты.
Цель учащегося: Закрепление знаний самостоятельно.
Цель учителя: Привитие навыков работы с учебными и дидактическими материалами.
А.В.Киселев «Шаг к прозрению». Глава «Основной ряд»
Сборник уроков Пермской специализированной библиотеки для слепых (аудиоверсия). Глава «Русская раскладка клавиатуры» (1 часть)
На клавиатуре, не подключенной к компьютеру, определить пальцами буквы основного ряда клавиатуры.




