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1. Название практики:  программа «Создание адаптивной сети правового просвещения и гражданского участия для людей с физическими, в том числе с сенсорными, ограничениями»
2. Проблема, на решение которой направлена практика (суть проблемы и ее актуальность):
Безбарьерность в  доступе к социально значимой информации, правовому просвещению людей,  имеющих ограничения зрения, слуха. 
Актуальность программы базируется на следующих документах:
· ФЗ-№ 8 от 9 февр. 2011 г.  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» обязывает на местном уровне обеспечить доступ граждан к информации – как основу развития демократического общества.
· Долгосрочная целевая программа «Доступная среда для инвалидов в Новосибирской области на 2012-2015годы» (в ред. постановления Правительства Новосибирской области от 30.07.2012)
        Термин «обеспечение равных возможностей» сегодня получил широкое распространение, обозначая процесс, благодаря которому различные системы общества, такие как информация, образование, культура, трудовая деятельность, обслуживание, оказываются доступными всем в равной степени, не исключая названные социальные группы населения. Новое качество их жизни и деятельности предполагает современные, во многих случаях инновационные, подходы к формированию и потреблению безбарьерной среды в этих сферах. Приоритеты развития Областной общественной организации «Новосибирское библиотечное общество»  во всем диапазоне его уставной деятельности  учитывают эти тенденции. Социальная цена как физических, так и  информационных барьеров весьма высока. Согласно официальной статистике в Новосибирской области проживает около 190 тыс. человек с ограниченными возможностями здоровья, в том числе около 3 тыс. -  с сенсорными нарушениями (из них 1,5 тыс. чел. проживают в районах  области). По опубликованным данным, из общего числа лиц с ограниченными возможностями здоровья в России трудоустроено до 15%, а хотят работать более 55%. Эта статистика характерна и для Новосибирской области. Молодое поколение указанной категории граждан попадает в наиболее тяжелое положение. Недоступность к компьютерам в связи с отсутствием тефлоинформационных технологий в библиотеках и дефицит правовых знаний часто становится причиной их отставания в профессиональном образовании и занятости. А это снижает возможности самостоятельной защиты своих прав и свобод.  Как следствие возникают вторичные, уже социальные ограничения.   
           В последние годы в  стране начинает складываться новая структура внутрирегионального, межведомственного, а самое главное, межсекторного взаимодействия. Объединяя свои усилия, различные общественные организации, поддерживающие их ресурсные центры, библиотеки различных  типов и видов сегодня (в том числе, входящие в состав Новосибирского библиотечного общества)   стремятся поддержать те задачи, полного решения которых не удалось достичь исключительно  силами государства. 
В этой работе  в отношении формирования безбарьерной среды, каждый из них может выступать  и как объект, и как субъект преобразований. В позиции объекта  и офис общественной организации, и пространство культурно-досугового центра, и функциональные помещения муниципальной библиотеки  должны быть готовы к встрече с особым пользователем, имеющим ограничения зрения, слуха и даже их сочетания. 
              Созданная партнерская сеть, которая включила публичные центры правовой информации (ПЦПИ) на базе центральных библиотек муниципальных образований, выступила модератором качества безбарьерной среды для особых  групп населения, проживающих на этих территориях. 
Такая сеть реализована  как новая инфраструктура, наложенная на уже имеющиеся информационные связи и потоки. Для этого потребовался этап социального проектирования, и освоение принципиально новых подходов, основанных на совместном использовании и общественными организациями, и библиотеками современных информационно-технологических ресурсов,  тифлоинформационных технологий. Именно здесь   Новосибирское библиотечное общество соединило опыт правового просвещения, имеющийся у  библиотек региона и  ведущих региональных общественных организаций: Всероссийского общества  инвалидов, Всероссийского общества слепых, Всероссийского общества глухих. Лидеры и активы этих организаций, эксперты и специалисты различных библиотек, развивая  адаптивную информационную сеть, стали созидательной силой «безбарьерного» мира.  
3. Целевая аудитория:
Инвалиды и граждане, имеющие ограничения зрения и слуха ( слабовидящие и слабослышащие) в 8 районах Новосибирской области: Болотнинском, Искитимском, Карасукском, Купинском, Ордынском, Татарском, Черепановском, Чулымском
4. Цели, на достижение которых направлена практика, и решаемые посредством данной практики задачи: 
Цели: 
· Создать новые возможности для реализации прав граждан с физическими, в том числе сенсорными, ограничениями, на свободный и равный доступ к правовой и социально значимой  информации.
·  На основе сетевого взаимодействия различных социально-ориентированных организаций и учреждений Новосибирской области освоить ресурсную  модель формирования и потребления безбарьерной информационной среды.
Задачи:
· Организовать для незрячих и слабовидящих, проживающих в восьми районах Новосибирской области, консультативную поддержку по тифлоинформационным технологиям и обучение  использованию тифлоинформационных технологий;
· Обеспечить беспрепятственный доступ граждан с физическими, в том числе  с сенсорными ограничениями к консолидированным межбиблиотечным ресурсам на основе сети имеющихся и создаваемых публичных центров правовой информации (ПЦПИ), а также других ресурсов организаций общественного сектора;
· Организовать справочное информирование и консультирование по вопросам формирования и потребления безбарьерной среды с использованием тематических баз данных правовой и социально значимой информации;
·  Сформировать мобильный фонд адаптивных ресурсов (специальное оборудование и программное обеспечение, методические пособия в доступных форматах на электронных бумажных и специальных  рельефообразующих носителях) для поддержки целевых групп пользователей на территории их проживания;
· Открыть три новых публичных центра правовой информации (в Чулымском, Купинском, Татарском районах) и создать  объединенную с пятью уже работающими  ПЦПИ (в Искитимском, Болотнинском, Карасукском, Ордынском, Черепановском районов) адаптивную сеть правовых и информационных ресурсов;
· Обучить персонал партнерских организаций и учреждений принципам и методам совместного обслуживания целевых групп пользователей с использованием дополнительных технических средств из  фонда  адаптивных ресурсов;
·  Привлечь внимание общественности к целям проекта через средства массовой информации для формирования в обществе понимания актуальности решения данной проблемы.

5. Необходимые материальные ресурсы. Опишите необходимые для реализации практики оборудование, помещение, расходные материалы и т.п., а также источник их получения.
Основу экономического механизма достижения поставленных целей, при создании адаптивной сети правового просвещения и гражданского участия, в восьми Центрах правовой информации Чулымского, Купинского, Татарского, Искитимского, Черепановского, Карасукского, Ордынского, Болотнинского районов,  составила консолидация  финансирования: субсидия из областного бюджета, в том числе из федерального;  собственные средства; привлеченные средства (из внебюджетных источников финансирования)
Ключевыми в комплексном решении задач, определенных Программой, являются формирование ядра информационных ресурсов (преимущественно в доступных форматах), оснащение компьютерных  рабочих мест, с учетом требований особых групп пользователей, и проведение ряда обучающих мероприятий  для организации устойчивой  партнерской сети взаимодействия.
Ресурсное обеспечение 3-х вновь открываемых и 5-ти имеющихся публичных центров правовой информации для организации автоматизированных рабочих мест  для пользователей (всего – 8): 
а) Техническое оснащение 3-мя компьютерами с дополнительным оборудованием для создания 3-х ПЦПИ и специальным оборудованием по оснащению адаптивной сети для целевой группы в 8-ми центральных районных библиотеках.
б) Программное обеспечение 3-х комплектов операционной системы Windows XP и  комплектов  Microsoft Office.
в) Установка электронных справочно-правовых  систем (СПС): «Гарант».
г) тестирование эффективности навигации, разработка рекомендаций и  предоставление алгоритмов доступа к актуальным региональным интернет- ресурсам, связанных с обеспечением качества жизни людей с различными видами ограничений жизнедеятельности. В их числе сайты: реабилитационных центров, органов медико-социальной экспертизы, региональных учреждений медицины, комплексных центров социального облуживания населения, органов социальной защиты, фонда социального страхования, регионального пенсионного фонда   и других актуальных  веб-ресурсов.
2. Получение представителями 8 библиотек-участниц программы по одному комплекту компьютерного оборудования с установленным программным обеспечением, СПС и специального оборудования по оснащению адаптивной сети для целевой группы населения: оснащение специальным стационарным устройством для чтения  «говорящих книг»  на флэш-картах  «PlexTalk Linio» (поддерживает  функцию DAISY Online) и  программой экранного увеличения «MAGicPro» с речевой поддержкой, которая помогает людям со слабым зрением пользоваться возможностями ПК, включая интернет. 
Цели достигнуты благодаря  скоординированными действиям по объединению и адресному распределению адаптивных ресурсов всеми участниками Программы (НБО, НГОНБ, НОСБ, центральные библиотеки вышеперечисленных 8-ми районов, районные администрации, МФЦ, Управление спецсвязи ФСО в СФО, местные отделения всероссийских общественных организаций инвалидов, общественных организаций глухих, ассоциация юристов Новосибирской области)
6. Необходимое кадровое обеспечение. Опишите количество и качественный состав исполнителей, реализующих практику. 
Тарасова Светлана Антоновна - президент Новосибирского библиотечного общества, директор Новосибирской государственной областной научной библиотеки (НГОНБ), заслуженный работник культуры Российской Федерации, образование высшее библиотечное, стаж работы 34 года, лауреат премии Губернатора Новосибирской области в сфере культуры и искусства за 2010 г., участник реализации проекта 2011 г. СО НКО «Создание ПЦПИ с функциями правового, делового и социально значимого информирования населения через библиотечную сеть Новосибирской области».
 	Должностные обязанности по Программе: руководитель: решение административных, финансовых, кадровых вопросов.
           Лесневский Юрий Юрьевич - директор Новосибирской областной библиотеки для незрячих и слабовидящих, стаж работы 28 лет, член Совета по делам инвалидов при Губернаторе Новосибирской области, член Совета НБО, лауреат премий Губернатора, участник реализации проекта «Презумпция равного доступа, направленного на правовое просвещение граждан с инвалидностью» 2010-2012 гг.
           Должностные обязанности по программе: координатор: решение оперативных вопросов по взаимодействию участников создания и функционирования адаптивной сети правового просвещения, взаимодействие с российскими и региональными общественными организациями инвалидов. 
Плотникова Ольга Ивановна – исполнительный директор Новосибирского библиотечного общества, образование высшее библиотечное, стаж работы 36 лет, лауреат премии Губернатора Новосибирской области в сфере культуры и искусства за 2008 г., участник реализации проекта 2011 г. СО НКО «Создание ПЦПИ с функциями правового, делового и социально значимого информирования населения через библиотечную сеть Новосибирской области».
 Должностные обязанности по программе: координатор: организация центров правовой информации в районах области, решение финансовых и кадровых вопросов, связь с общественностью.
Савенкова Марина Ивановна – заместитель директора Новосибирской областной специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих (НОСБ) – образование высшее педагогическое, библиотечное, стаж работы 5 лет.
Должностные обязанности по программе: координатор: координирует и согласовывает взаимодействие организаций-участников программы; отвечает за формирование адаптивных ресурсов для адресного правового просвещения и консультирования; обеспечивает подготовку и выпуск информационных материалов в доступных форматах; организует услуги на основе порталов и сайтов участников программы; участвует в организации и обеспечении учебного процесса.
Львутина Юлия Эдуардовна - ведущий юрисконсульт  Новосибирской областной специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих (НОСБ) – образование высшее юридическое, стаж работы 20 лет.
Должностные обязанности по программе: осуществляет правовое сопровождение фокусных групп пользователей; участвует в подготовке методических материалов по правовому просвещению в доступных форматах; организует услуги дистанционного консультирования; принимает участие в подготовке документов на приобретение специального оборудования и программного обеспечения; осуществляет контроль за своевременным и целевым расходованием средств и календарным планом-графиком выполнения программы.
Васильева Светлана Геннадьевна - специалист по адаптивным технологиям и специальному программному обеспечению, образование высшее техническое.
          Должностные обязанности по программе: ресурсное обеспечение адаптивной сети на базе центров правовой информации; осуществляет подбор комплекса специальных технических средств и сопряжение его с автоматизированными рабочими местами центров правовой  информации и других центров общественного доступа.
Буксман Любовь Вильгельмовна – заведующий сектором Центра правовой информации информационно-библиографического отдела Новосибирской государственной областной научной библиотеки образование высшее управленческое, стаж работы 22 года.
Должностные обязанности по программе: координатор: организация центров правовой информации в районах области, организация и обеспечение учебного процесса, составление учебных планов, разработка регламентирующей документации.
Юрьева Светлана Николаевна – бухгалтер Новосибирского областного библиотечного общества, образование высшее, стаж работы 33 года.
Должностные обязанности по программе: бухгалтер: оформление текущих финансовых операций, составление отчетов по расходованию средств. 	
Специалист по техническому обеспечению и сопровождению. Должностные обязанности по программе:  приобретение компьютерной техники для вновь создаваемых ПЦПИ, установка операционной системы,  программного обеспечения; техническое сопровождение учебного процесса.
7. История возникновения и развития практики. Кратко опишите предпосылки возникновения практики, с чего эта практика начиналась и как развивалась.
Определенный опыт, наработки и квалификация у членов Новосибирского общества в течение нескольких лет имеется. Это реализация проекта по гранту Общественной палаты РФ (Некоммерческого партнерства «Независимая организация «В поддержку гражданского общества») «Центры правовой информации – эффективный инструмент правового просвещения и защиты прав и свобод граждан» в 2007-2008 гг. Кроме того, успешное выполнение программы (проекта) «Создание публичных центров правовой информации с функциями правового, делового и социально значимого информирования населения через библиотечную сеть Новосибирской области» в 2011-2012 гг. по субсидии Правительства Новосибирской области как СО НКО.)
8. Описание деятельности в рамках практики. Опишите, что именно и в каком порядке делается
Для реализации Программы проведен комплекс мероприятий:
1 этап – Подготовительный 
· Подготовка пакета документов, регламентирующих деятельность публичных центров правовой информации Новосибирской области (положение, должностные инструкции, перечень услуг, правила работы и т.п.) для 3-х вновь создаваемых ПЦПИ. (Координатор, редактор, консультанты).
· Установление контактов с органами местного самоуправления, общественными организациями, депутатами, читателями и гражданами для успешной организации и дальнейшего эффективного функционирования ПЦПИ (в районных библиотеках).         (Координаторы, директора центральных библиотек , пиар-специалист)
· Выделение книжного фонда и организация места ПЦПИ (в районных библиотеках) (Координатор, директора центральных библиотек 
2 этап – Основной 
1.  Ресурсное обеспечение 3-х вновь открываемых и 5-ти имеющихся публичных центров правовой информации для организации автоматизированных рабочих мест  для пользователей (всего – 8) (Руководитель программы, координаторы, специалист по техническому обеспечению, Специалист по адаптивным технологиям и специальному программному обеспечению, юрист-консультант, директора библиотек): 
а) Техническое оснащение:
· Установка трех компьютеров и дополнительного оборудования для создания 3-х ПЦПИ и специального оборудования по оснащению адаптивной сети для целевой группы в центральных районных библиотеках (март).
б) Программное обеспечение 
· 3-х комплектов операционной системы Windows XP и  комплектов  Microsoft Office (март)
в) Установка электронных справочно-правовых  систем (СПС):
· СПС «Законодательство России»;
· СПС «Гарант».
г) Формирование фондов правовой и справочной литературы:
· из имеющихся фондов в каждой из 3-х библиотек;
· подписка на периодику социально-правовой тематики
· тестирование эффективности навигации, рекомендовать и  предоставить алгоритмы доступа к актуальным региональным интернет- ресурсам, связанных с обеспечением качества жизни целевой группы населения. В их числе сайты: реабилитационных центров, главное бюро медико-социальной экспертизы, региональных учреждений медицины, комплексных центров социального облуживания населения, фонда социального страхования, регионального пенсионного фонда   и других актуальных  веб-ресурсов.
2. Подготовка и проведение  3-х семинаров на базе областного методического и ресурсного центра правовой информации НГОНБ для специалистов библиотек, участников проекта (Руководитель программы, координаторы, редакторы, юрист-консультант):
· обучение  специалистов создаваемой адаптивной сети (очно-обучающий семинар и дополнительно дистанционно) методике и практике использования специального оборудования на базе НОСБ;
·  «Технология поиска и информационные возможности   системы «Гарант», с последующей практической работой, сдачей зачёта и получением «Сертификата-консультанта системы»;
· «Информационные возможности  и технология поиска информации  в системе «Законодательство России», с последующей практической работой, сдачей зачёта и получением «Сертификата-консультанта системы».
· «Электронное правительство РФ» (как и какие можно получить госуслуги, как открыть личный кабинет, наши налоги и пр.)
· «Практические занятия по работе с СПС со специалистами библиотек с использованием программы «СКАЙП» 
· Две плановые консультации по подготовке к открытию ПЦПИ с использованием программы «СКАЙП» (Координатор, консультанты).
· организация адресного справочного информирования и консультирования по вопросам формирования и потребления безбарьерной среды на основе  тематических баз данных «Реабилитационные центры и службы г. Новосибирска и Новосибирской области»; «Безбарьерная среда»; «Технические средства реабилитации»; «Зарубежные центры и службы» (в течение всего периода реализации программы);
· подготовка и издание рекламной  продукции, сборников учебно-методических материалов с приложениями в доступных форматах 
3. Презентации новых Центров правовой информации  и адаптивной сети правового просвещения и гражданского участия целевой группы в центральных библиотеках 8-ми районов (по графику). Привлечение различных групп населения, общественных организаций, социальных работников, активных граждан и молодежи  в центры для повышения социальной активности населения области (Руководитель проекта, координаторы, директора библиотек)
4. Организация для незрячих и слабовидящих, проживающих в восьми районах Новосибирской области, консультативной поддержки по тифлоинформационным технологиям и обучение  использованию тифлоинформационных технологий в постоянном режиме работы библиотек
3 этап – Заключительный 
1. Подведение итогов, обобщение опыта работы, проведение мониторинга программных мероприятий качества и востребованности  новых форм обслуживания
2. Проведение заключительного комплексного мероприятия: практико-ориентированного семинара и круглого стола «Адаптивная сеть правового просвещения и гражданского участия для людей с ограничениями жизнедеятельности» 
3. Определение комплекса мероприятий по дальнейшему развитию адаптивной сети  в ПЦПИ Новосибирской области 
9. Основные результаты реализации практики. Опишите количественные и качественные результаты, достигнутые в рамках практики
Полученная субсидия на реализацию программы «Создание адаптивной сети правового просвещения и гражданского участия для людей с физическими, в том числе с сенсорными ограничениями» израсходована полностью на решение  проблем и выполнение задач программы, обозначенных выше. 
Достигнуты следующие результаты:
1. Организовано справочное информирование и консультирование по вопросам формирования и потребления безбарьерной среды с использованием  тематических баз данных социально-значимой информации;
1. Сформирован мобильный фонд адаптивных ресурсов (специальное оборудование и программное обеспечение, методические пособия в доступных форматах на электронных, бумажных и специальных  рельефообразующих носителях) для поддержки целевых групп пользователей на территории их проживания;
1. Открыты три новых ПЦПИ (в Чулымском, Купинском, Татарском районах за счет средств субсидии) и создана  объединенная с пятью уже работающими ПЦПИ (в Искитимском, Болотнинском, Карасукском, Ордынском, Черепановском районах) адаптивная сеть правовых и информационных ресурсов;
1. Обучен персонал партнерских учреждений принципам и методам совместного обслуживания целевых групп пользователей с использованием дополнительных технических средств из  фонда  адаптивных ресурсов;
1. Организована межбиблиотечная служба тиражирования и  оперативного транскрибирования (перевода материалов в доступные форматы) на основе мониторинга информационных потребностей особых категорий граждан, проживающих в восьми «пилотных» районах Новосибирской области;
1. Привлечено внимание общественности к целям проекта через СМИ и соцсети для формирования в обществе понимания актуальности решения данной проблемы.
1. Организована консультативная поддержка по тифлоинформационным технологиям и проводится обучение  использованию тифлоинформационных технологий в постоянном режиме работы библиотек для незрячих и слабовидящих, проживающих в восьми районах Новосибирской области 
            Объем софинансирования мероприятий из внебюджетных источников составил 1850 тыс. руб.: установка и пополнение справочно-правовых систем, оплата труда специалистов, приобретение технического оборудования, мебели и подписка на правовую периодику (в восьми  районных библиотеках для оснащения ПЦПИ)
Реализация программы обеспечила создание 8-ми новых и 10-ти сохраняемых рабочих мест в ПЦПИ библиотек;
90 добровольцев приняли участие в реализации программы и в дальнейшем ее продолжении;
В интересах 860 граждан с сенсорными нарушениями (инвалидов), проживающих в восьми районах НСО, а также 1100 пользователей ПЦПИ осуществляется деятельность  Новосибирского библиотечного общества в рамках данной программы. 
        В ходе реализации данной программы рабочей группой с привлечением добровольцев произведены в соответствии с календарным планом следующие работы:
1. Ресурсное обеспечение и методическое сопровождение 3-х вновь открываемых и 5-ти действующих ПЦПИ в центральных районных библиотеках .
2. Разработка и рассылка регламентирующей документации.
3. Издан и передан в библиотеки  сборник методических рекомендаций  «Повышение уровня доступности публичных центров правовой информации для лиц с физическими, в том числе с сенсорными ограничениями». 
Одним из главных результатов работы по реализации проекта стала доступность  для постоянного использования людьми с ограниченными возможностями справочно-правовых ресурсов и, как результат, повышение их гражданской активности, уровня социальной и правовой информированности данной категории населения и их семей в восьми районах Новосибирской области.
10. Способы и критерии оценки результатов. Опишите,                                                                                                                              каким образом вы оцениваете результативность вашей деятельности. 
Отработаны критерии и порядок распределения мобильного фонда адаптивных ресурсов для организации специализированных информационных рабочих мест в восьми муниципальных образованиях Новосибирской области, с учетом потребностей групп пользователей, в целевых районах области (при участии местных профильных общественных организаций  и других  заинтересованных      партнерских служб и  учреждений). 
Эффективность реализации Программы оценена и отражена на основе опросов, анкетирования,  учета числа информационных справок, правовых консультаций, роста уровня подготовки персонала правовых центров, а также ресурсной обеспеченности предоставляемых ими  услуг на территориях муниципальных образований.  
Более 2 тыс. человек самостоятельно, при помощи использования  или путем избирательного распространения информации получили сведения о своих правах и льготах.
Для передачи в центры правовой информации выпущены 5 названий право-просветительских материалов, выполненных в доступных форматах (аудио, рельефно-точечном, крупно-шрифтовом), общим числом не менее 60 экземпляров.
Подготовлены и проведены  5 семинаров (вместо 3-х заявленных по программе) и 5 практических занятий, 50 консультаций на базе областного методического и ресурсного центра правовой информации областной научной библиотеки и областной специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих  для специалистов библиотек-участников программы, а также 40 онлайн - консультаций.
Важным направлением для успешной реализации проекта явилось обучение использованию справочных правовых систем, с последующей практической работой, сдачей зачёта и получением «Сертификата-консультанта системы», на базе областного методического ресурсного центра правовой информации НГОНБ специалистов библиотек-участниц программы:
На базе центра правовой информации НГОНБ проведены семинары для  участников, в рамках программы  «Современные технические средства безбарьерного доступа к  информации пользователей со зрительными ограничениями».
      Обучение  специалистов создаваемой адаптивной сети (очно-обучающий семинар и дистанционно) методике и практике использования специального оборудования и программного обеспечения на базе областной специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих:
В Новосибирской областной специальной библиотеке для незрячих и слабовидящих  для  участников проведено практическое занятие по обучению использованию специального оборудования для слабовидящих. 
Итогом проведенных семинаров стали полученные знания и навыки работы со справочно-правовыми системами, методические и рекламные материалы, сертификаты, выданные управлением Спецсвязи и информации ФСО России по Сибирскому федеральному округу и фирмой «Гарант-Право». Подробная информация о них представлена на сайте ЦПИ НГОНБ  http://www.ngonb.ru/activities/clubs_and_centres/pravovye-internet-resursy/
В свою очередь специалисты ЦПИ в районных библиотеках осуществляют обучение населения работе с правовыми базами данных. Работа в этом направлении ведется постоянно и систематически: компьютерные курсы, консультации,  индивидуальное обучение, консультирование волонтерами и т.д.
Помимо обучающих семинаров по установленным в ЦПИ  правовым системам, проведены и другие семинары по правовой тематике, например, « Имею право», а также ежемесячно проводятся  онлайн-консультации и дни бесплатных юридических консультаций. 
        Организация адресного справочного информирования и консультирования по вопросам формирования и потребления безбарьерной среды на основе  тематических баз данных «Реабилитационные центры и службы г. Новосибирска и Новосибирской области»; «Безбарьерная среда»; «Технические средства реабилитации».
        Подготовка и выпуск рекламно-имиджевой  продукции, учебно-методических материалов, информации в том числе, в доступных форматах (аудио, крупно-шрифтовом, рельефно-точечном), тематических постеров для ПЦПИ. 
        Проведены Презентации новых Центров правовой информации  и адаптивной сети правового просвещения и гражданского участия целевой группы в центральных библиотеках 8-ми муниципальных образований.
Во всех ПЦПИ  уже не первый год проводится обучение читателей использованию электронных государственных и муниципальных услуг. Благодаря созданной адаптивной сети, обучиться этому и в дальнейшем использовать теперь могут и люди с ограниченными возможностями здоровья.
        Проведено заключительное комплексное мероприятие: практико-ориентированный семинар и круглый стол  «Я вправе» в Новосибирской областной специальной библиотеке для незрячих и слабовидящих.
11. Возможности дальнейшего развития практики. 
     Важным условием дальнейшего развития практики является целенаправленное внедрение новых форм и методов работы, инноваций в сфере библиотечно-информационного обслуживания с учётом особенностей целевых групп.
Заключены договоры о взаимодействии и сотрудничестве с Уполномоченным по правам человека в НСО и Уполномоченным по правам ребенка в НСО. Участниками совместных мероприятий являются граждане различных возрастных категорий,  в числе которых есть и особая категория пользователей. В феврале 2015 г. прошла видеоконференция «Правовая основа защиты детей» с участием Уполномоченного по правам ребенка в НСО. К работе  видеоконференции подключились большинство библиотек Новосибирской области, социальные учреждения, школы.  
В настоящее время идут консультации по созданию ПЦПИ в оставшихся семи районных центрах Новосибирской области Эта работа будет вестись в тесном сотрудничестве с  компаниями «Гарант», «Альвента» и ФСО России по Сибирскому федеральному округу. Особое внимание будет уделено созданию специализированных ПЦПИ для людей с ограниченными возможностями. Согласно ФЗ «О бесплатной юридической помощи в РФ» №324 от 15.01.2012г.,  в центрах правовой информации организованы консультации профессиональных юристов, в рамках сотрудничества с «Молодежный союзом юристов Новосибирской области».

Руководитель программы,                                                                          Тарасова С.А.
президент 
Новосибирского библиотечного общества

Координатор программы,                                                                      Плотникова О.И.
исполнительный директор НБО








